
                                            คูมือ 
                      การปรับพฤติกรรมท่ีเปนปญหาของนักเรียน 

สูการวิจัยในช้ันเรียน 

คูมือ การปรับพฤติกรรมที่เปนปญหาของนักเรียนสูการวิจัยในช้ันเรียน เลมน้ี  ผูจัดทําได
นําเสนอเปน 4 ตอนตามหัวขอตอไปน้ี 

ตอนท่ี 1 แนวคิดและลักษณะการปรับพฤติกรรม  

 แนวคิดการปรับพฤติกรรม 

 การปรับพฤติกรรมและลักษณะของการปรับพฤติกรรม 

 เทคนิคการปรับพฤติกรรม 
ตอนท่ี 2 พฤติกรรมที่เปนปญหาของนักเรียน 

 พฤติกรรมไมรับผิดชอบในการเรียน 

 พฤติกรรมผิดระเบียบวินัยของโรงเรียน 

 พฤติกรรมกอกวนช้ันเรียน 

 พฤติกรรมกาวราว 
ตอนท่ี 3 การวิจัยกลุมตัวอยางเด่ียว ( Single Subject Design) 

 รูปแบบการวิจัยกลุมตัวอยางเด่ียว (Design) 

 เสนฐาน (Baseline) และการวัดตัวแปรตาม    

 หลักการสังเกตพฤติกรรม   

 การบันทึกขอมูล 

 การนําเสนอขอมูล      

 ความเที่ยงตรงและความเช่ือมั่น 
ตอนท่ี 4  ตัวอยางการวิจัยในช้ันเรียนเพื่อปรับพฤติกรรมที่เปนปญหาของนักเรียน 

 พฤติกรรมไมรับผิดชอบในการเรียน 

 พฤติกรรมผิดระเบียบวินัยของโรงเรียน 

 พฤติกรรมกอกวนช้ันเรียน 

 พฤติกรรมกาวราว 
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แนวคิดและลักษณะการปรับพฤติกรรม 

1. แนวคิดการปรับพฤติกรรม 

แนวคิดในการปรับพฤติกรรม ไดนําทฤษฎีการเรียนรูแบบวางเงื่อนไขการกระทํา (Operant 
Conditioning) ซึ่งเปนทฤษฎีที่พัฒนาโดย บี.เอฟ.สกินเนอร (Burrhus F. Skinner) นักจิตวิทยาชาว
อเมริกัน ซึ่งเนนการกระทําที่บุคคลตองลงมือกระทําเอง(Emitted Behavior)  สกินเนอรเช่ือวา 
พฤติกรรมเกิดรวมกันระหวางตัวผูแสดงพฤติกรรม (Genetic Endowment) และเงื่อนไขสิ่งแวดลอม
ในรูปผลกรรม(Consequences)ทําใหเกิดพฤติกรรมที่เรียกวา พฤติกรรมที่เกิดข้ึนเอง(Emitted 
Response) ซึ่งผูแสดงพฤติกรรมแสดงเอง และพฤติกรรมดังกลาวถูกควบคุมโดยผลกรรม แนวคิดที่
อยูบนพื้นฐานทฤษฎีการเรียนรูแบบวางเงื่อนไขการกระทํามี  2 แนวคิด ดังน้ี 

     1. แนวคิดในการใหแรงเสริม (Reinforcement)   การใหแรงเสริมเปนวิธีการปรับพฤติกรรม 
โดยอาศัยหลักการเรียนรูของสกินเนอร โดยเนนใหเห็นถึงความสําคัญของการใหแรงเสริมที่วา “การ
กระทําใด ๆ  ที่ไดรับแรงเสริม การกระทําน้ัน ๆมีแนวโนมที่จะเพิ่มข้ึน แตการกระทําใด ๆ ที่ไมไดรับ
แรงเสริม การกระทําน้ัน ๆ มีแนวโนมที่จะลดลงและหายไปในที่สุด”   การใหแรงเสริมแบงเปน 2 
ประเภท คือ การใหแรงเสริมบวก และการใหแรงเสริมลบ  
      1.1  การใหแรงเสริมบวก (Positive Reinforcement) หมายถึง การใหสิ่งเราที่ทํา
ใหพฤติกรรมที่พึงประสงคเพิ่มข้ึน หรือการใหสิ่งที่บุคคลพอใจ สบายใจเมื่อบุคคลมีพฤติกรรมที่พึง
ประสงค สิ่งที่ทําใหพฤติกรรมเพิ่มข้ึน เรียกวา “ตัวแรงเสริมบวก” (Positive rein forcer) ไดแก ขนม 
ลูกกวาด  อาหาร ของเลน คําชมเชย กิจกรรมที่เด็กชอบ  สิ่งเหลาน้ีอาจจะเรียกวา “รางวัล”  
        1.2  การใหแรงเสริมลบ (Negative Reinforcement) หมายถึง การเพิ่มความถ่ี
ของพฤติกรรมโดยการขจัดสิ่งเราที่บุคคลไมพึงพอใจออกไปทันทีที่บุคคลแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค 
หรือการที่พฤติกรรมของบุคคลเพิ่มข้ึนเพราะพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกมาน้ันสามารถถอดถอนสิ่ง
เราที่ไมนาพึงพอใจ(AversiveStimulus)แรงเสริมเชิงลบกับการลงโทษ(Punishment)น้ันคลายกันแต
ไมเหมือนกัน  ถาพูดกันโดยทั่ว ๆ ไป  แลวการลงโทษเปนการทําใหเด็กเจ็บปวด  เชน  การเฆ่ียนตี  ดุ
ดา  ในทางจิตวิทยาน้ัน การลงโทษหมายถึงการใหเด็กไดรับประสบการณที่เจ็บปวดหรือประสบการณ
ที่เด็กไมพึงปรารถนา  แตการใหแรงเสริมลบน้ัน  หมายถึงการที่เด็กพยายามขจัดสิ่งที่ทําใหเขา
เจ็บปวดใหพนไป  
       2. แนวคิดในการควบคุมตนเอง  การควบคุมตนเองเปนเทคนิคที่บุคคลปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของตนเองดวยการระงับการแสดงพฤติกรรมบางอยาง ซึ่งใหผลนาพึงพอใจในปจจุบัน แลว
แสดงพฤติกรรมบางอยางเพื่อใหไดรับผลที่นาพึงพอใจในปจจุบัน และแสดงพฤติกรรมบางอยางเพื่อให
ไดรับผลที่นาพอใจในอนาคต     การควบคุมตนเองบนพื้นฐานการเรียนรูที่เกิดจากเงื่อนไขผลกรรม
ตามแนวคิดของ Skinner  ซึ่งมีทัศนะวาการควบคุมตนเองมีลักษณะเกี่ยวกับความสัมพันธเชิงหนาที่

ตอนที่ 1  แนวคิดและลักษณะการปรับพฤติกรรม 
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ระหวางพฤติกรรมและผลกรรมของตนเอง และ  ผลกรรมทั้งทางบวกและลบที่เกิดจากพฤติกรรมทํา
ใหเกิดพฤติกรรม 2 ประเภท คือ  1) พฤติกรรมที่ควบคุมพฤติกรรม(Controlling behavior)   2)
พฤติกรรมที่ถูกควบคุม(Controlled Behavior)โดยเนนการควบคุมพฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดอยาง
ชัดเจนที่เกี่ยวของกับความเจ็บปวด หรือความไมสบายกาย การบังคับควบคุมกลามเน้ือ แตไมสนใจสิ่ง
ที่อยูภายในตัวบุคคล การระงับพฤติกรรม (Restraint) อันเปนวิธีการควบคุมตนเองจะไดผลดีถาไดรับ
โทษหรือสิ่งที่ไมพึงพอใจ สวนการเพิ่มพฤติกรรมจะไดผลดีเมื่อไดรับผลกรรมที่พึงพอใจ  

   การควบคุมตนเอง มีหลักในการพิจารณาพฤติกรรม คือ พิจารณาพฤติกรรม 2 ลักษณะที่
ตรงขามกัน ลักษณะแรกเปนพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคหรือพฤติกรรมที่เปนปญหาซึ่งบุคคลมักจะ
กระทําในระดับสูง  อีกลักษณะหน่ึง พฤติกรรมที่พึงประสงคซึ่งบุคคลมักจะกระทําในระดับตํ่า การฝก
ควบคุมตนเองน้ันมักจะใชการลดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค และเพิ่มพฤติกรรมที่พึงประสงคที่มี
ลักษณะตรงกันขามกันควบคูไปดวย เชน ลดพฤติกรรมซุกซนใหนอยลง ในขณะเดียวกันก็เพิ่ม
พฤติกรรมที่ต้ังใจเรียนไปดวย   แนวทางในการควบคุมตนเอง มี 2 แนวทาง ดังน้ี  

  2.1 การควบคุมสิ่งเรา คือ การเปลี่ยนแปลงสิ่งเราที่เคยกระตุนใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมใหเปนสิ่งเราใหมมากระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม นับไดวาเปน
การเปดโอกาสใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมในสภาพการณใหมที่เหมาะสมโดยหลักการ
เช่ือมโยงระหวางสิ่งเรากับพฤติกรรม ทําใหบุคคลเรียนรูความสัมพันธระหวางสิ่งเราที่ทําให เกิด
พฤติกรรมที่เปนปญหา เมื่อนําสิ่งเราน้ันออกไปพฤติกรรมที่เปนปญหาก็จะไมเกิดข้ึนเมื่อบุคคลเรียนรู
ความสัมพันธระหวางสภาพการณใหมกับพฤติกรรมที่เหมาะสมบุคคลก็จะจัดสภาพการณสิ่งเราใหม
เพื่อใหตนเองมีพฤติกรรมที่เหมาะสม  การจัดสภาพการณสิ่งเราใหมจึงเปนการลดความแกรงของ
สัญญาณแนะที่ทําใหเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหา หรือบุคคลอาจจะหลีกหนีสิ่งเรา หรือสภาพการณที่
เปนสัญญาณแนะพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค 

   2.2 การควบคุมผลกรรม  คือ การใหผลกรรมตนเองหลังจากบุคคลไดแสดง
พฤติกรรมที่พึงประสงคหรือพฤติกรรมเปาหมายแลวโดยตนเองเปนผูวางเงื่อนไขผลกรรมแกตนเอง 
การเพิ่มพฤติกรรมที่พึงประสงคจะกระทําไดดวยการใหแรงเสริมแกตนเองหรือการลงโทษตนเอง 
หลังจากเกิดพฤติกรรม หรือการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมโดยการงดการเสริมแรงแกตนเอง หรือ
การลงโทษตนเอง   วิธีการที่นิยมใชในการควบคุมตนเองสวนใหญจะประกอบดวยวิธีการหลายวิธี
รวมกันเปนกระบวนการของการควบคุมตนเอง เชน การต้ังเปาหมายดวยตนเอง การสังเกตและ
บันทึกพฤติกรรมตนเอง การต้ังเกณฑมาตรฐานของตนเอง การประเมินตนเอง และการใหแรงเสริม
ตนเอง การใชวิธีการตางๆ รวมกันยอมกอใหเกิดประสิทธิภาพมากกวาการใชวิธีการเดียว ทั้งน้ีข้ึนอยู
กับสภาพการณและพฤติกรรมของบุคคลดวยวาควรจะใชเทคนิคใดในสภาพการณใด หรือพฤติกรรม
ใดจึงจะเหมาะสม   การควบคุมตนเองใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนน้ันผูที่ควบคุมตนเองจะตองทราบ
พฤติกรรมเปาหมาย  บุคคลจะตองต้ังเปาหมายดวยตนเอง เปาหมายจะเปนเกณฑเช่ือมโยงไปถึงการ
ใหแรงเสริมดวยตนเอง เพื่อใหบุคคลรูวาตองแสดงพฤติกรรมใด ในระดับใดจึงจะไดรับแรงเสริม การ
ต้ัง เป าหมายจึงมีลักษณะการกําหนดเงื่ อนไขการใหแรงเสริมตนเอง (Self–Determined 
Reinforcement) กระบวนการสําคัญที่ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเปาหมายคือการเตือนตนเอง 
(Self–monitoring) ซึ่งประกอบดวยการสังเกตพฤติกรรมตนเอง(Self–observation) ที่ชวยใหบุคคล
พิจารณาไดวาตนเองไดแสดงพฤติกรรมเปาหมายหรือไมและการบันทึกพฤติกรรมตนเอง(Self-
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Recording)ที่ทําใหบุคคลทราบทิศทางของพฤติกรรมและชวยในการประเมินพฤติกรรมตนเอง (Self–
evaluation)  

     วิธีการควบคุมตนเองที่บุคคลสามารถนําไปฝกใชได    
                 1. สรางพฤติกรรมที่เหมาะสมโดยการใหการเสริมแรงที่มีอํานาจเหนือกวา                
ตัวเสริมแรงของพฤติกรรมที่เปนปญหา เพื่อใหบุคคล กระทําพฤติกรรมที่เหมาะสมน้ันมากข้ึน และลด
พฤติกรรมที่เปนปญหาน้ันลง  
                 2. ใหผลกรรมที่ไมพึงพอใจแกตนเองตอพฤติกรรมที่เปนปญหาเพื่อใหบุคคลลด
พฤติกรรมน้ันลง และเรียนรูที่จะหลีกเลี่ยงผลกรรมน้ัน  
               3. ลดขนาดหรือปริมาณของการเสริมแรงตอพฤติกรรมที่เปนปญหาหรือยืดเวลาการ
เสริมแรงออกไป หรือเปลี่ยนเปนการใหผลกรรมทางลบหรือใหการเสริมแรงที่มีอํานาจนอยกวา การ
เสริมแรงตอพฤติกรรมที่เหมาะสม  
                  4. เปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมโดยการหลีกเลี่ยงสิ่งเราที่กระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่เปน
ปญหา                             
                  5. ใหการเสริมแรงตนเองตอพฤติกรรมที่เหมาะสม   
            วิธีการควบคุมตนเองดวยวิธีการเตือนตนเอง (Self Monitory) ของบุคคล 
ประกอบดวยการสังเกตพฤติกรรมของตนเอง (Self-Recording) การสังเกตตนเองจะชวยใหบุคคล
สามารถพิจารณาไดวาพฤติกรรมเปาหมายเกิดข้ึนหรือไม  การบันทึกพฤติกรรมดวยตนเองจะชวยให
บุคคลทราบทิศทางของพฤติกรรม และเปนขอมูลสําหรับการประเมินพฤติกรรมตนเอง (Self-
Evaluation) วาพฤติกรรมเปาหมายเกิดข้ึนตรงตามเกณฑที่จะใหการเสริมแรงหรือไมและเมื่อบุคคล
สามารถกระทําพฤตกรรมตามเกณฑที่กําหนดไวจริงเสริมแรงตนเอง(Self-Reinforcement)ไดทันที
หลังเกิดพฤติกรรม    
 
   แนวทางในการพัฒนาและเสริมสรางจิตใจพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการควบคุมตน   

1.  การจัดการกับสาเหตุของพฤติกรรม บุคคลจําเปนที่จะตองศึกษาวามีสิ่งใดบางที่
เปนสาเหตุของพฤติกรรมที่ตองการจะขจัดหรือพฤติกรรม ที่มาขัดขวางการเกิดพฤติกรรมที่นา
ปรารถนาของตน กลาวคือบุคคลจะตองมีการสังเกตตนเองวาในสภาพใด เวลาอะไร และมีสิ่งใดมา
กระตุนที่ทําใหตนกระทําพฤติกรรมน้ัน ซึ่งมีข้ันตอนดังน้ีคือ (1) การจําแนกพฤติกรรม (2) การสังเกต
พฤติกรรม (3) การลงบันทึก (4) การประเมินผล (5) การกําหนดจุดมุงหมายในการปรับปรุงตนเอง (6) 
การใหสัญญาผูกมัดวาจะกระทํา (7) การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม 
  2. การเกิดและการคงอยูของพฤติกรรม เมื่อใชสภาพแวดลอมเปนตัวกําหนด
พฤติกรรมตามเปาประสงคแลว การจะเกิดพฤติกรรมไดบุคคลจะตองฝกฝนออกคําสั่งปฏิบัติใหแก
ตนเอง ฝกแสวงหาแนวทางและแนะนําตนเองใหปฏิบัติ นอกจากน้ันควรมีการฝกปฏิบัติโดยตรงดวย
โดยอาจจะฝกกระทําพฤติกรรมน้ันในสถานการณจําลอง จนบุคคลทําพฤติกรรมน้ันไดอยาง
คลองแคลว ไมเคอะเขินหรือติดขัด เชน การฝกการพูดที่สุภาพ ฝกสรางมนุษยสัมพันธ ฝกทํา
พฤติกรรมที่ปรารถนาแทนพฤติกรรมที่เปนปญหา เปนตน นอกจากการฝกกระทําจริงแลว บุคคล
อาจจะฝกสรางมโนภาพวาตนไดกระทําพฤติกรรม ในสถานการณหน่ึง ๆ หรือใหเก็บตัวแบบกระทํา
ดวยก็ย่ิงดี   ในกรณีที่จะตองงดการกระทําพฤติกรรมที่ไมนาปรารถนาเปนเวลานานหรือ    รอคอย
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รางวัลควรหนัเหความสนใจไปจากเหตุการณน้ัน โดยการทํากิจกรรมอื่น ๆ แทนเปนการฆาเวลาและ
เกิดความเพลิดเพลินจะทําใหเกิดการงดเวนไดนาน หรือรอคอยไดนาน สวนการทําพฤติกรรมที่นา
ปรารถนาน้ันซ้ํา ๆ เปนระยะเวลานานได ควรมีการใหรางวัลตนเองดวย 

3. ผลของพฤติกรรม พฤติกรรมที่นาปรารถนาจะเกิดบอยๆได ควรเปนพฤติกรรมที่
นําไปสูผลดีที่บุคคลตองการ ถาในกรณีที่พฤติกรรมน้ันไมกอใหเกิดผลดีจากภายนอก กลาวคือไมมีผูคอย
ใหรางวัลชมเชยหรือยกยอง  บุคคลก็ควรจะจัดการใหรางวัล ชมเชยหรือยกยองตนเองได การใหรางวัล
ตนเองอาจทําได 2 แบบ คือใหในสิ่งที่ตนตองการ เชน เวลาพักผอน อาหารที่ชอบ เสื้อผาสวย  และ
รางวัลอีกรูปแบบหน่ึงคือ การลดหรือขจัดสภาพที่ตนเองไมปรารถนา เชน ขจัดสภาพความเงียบเหงา
ดวยเพลงเบา ๆ เปดพัดลมไลความรอนอบอาว  

2. การปรับพฤติกรรมและลักษณะของการปรับพฤติกรรม 

2.1 การปรับพฤติกรรม 
       พฤติกรรม (Behavior) คือ การกระทําของบุคคลซึ่งเปนการแสดงออกในการ

ตอบสนองหรือการตอบโตสิ่งใดสิ่งหน่ึงในสภาพการณใดสภาพการณหน่ึงการแสดงออกหรือ
ตอบสนองน้ันเกิดข้ึนไดทั้งภายในและภายนอกรางกาย เชน การรองไห การกิน การอานหนังสือ การ
คิด  

     พฤติกรรมที่เปนปญหา  หมายถึง  พฤติกรรมอันไมพึงประสงคในโรงเรียนรวมไปถึงการ
ฝาฝนกฎ  ระเบียบตางๆของโรงเรียน ประพฤติในลักษณะที่ไมเปนที่ยอมรับของสังคม 

     การปรับพฤติกรรม (Behavior Modification ) คือ การประยุกตหลักการเรียนรูเพื่อ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล โดยใชเทคนิคหรือวิธีการใดวิธีการหน่ึงหรือหลายวิธีการประสม
ประสานกันเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคใหเปนพฤติกรรมที่พึงประสงคตลอดทั้งการ
สรางสรรคและเสริมสรางใหเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค โดยเนนพฤติกรรมที่สามารถสังเกตไดหรือวัด
ได และมีความเช่ือพื้นฐาน 2 ประการ คือ 

1.พฤติกรรมปกติหรือพฤติกรรมอปกติ พัฒนามาจากหลักการเดียวกันคือจาก 
หลักการเรียนรู  แตทั้งน้ีตองไมรวมถึงพฤติกรรมที่เกิดจากความผิดปกติของรางกายและระบบ
ประสาท 

2. พฤติกรรมสามารถเปลี่ยนแปลงแกไขไดโดยหลักการเรียนรูเชนเดียวกัน 
    หลักการปรับพฤติกรรมสวนใหญพัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรูที่ 3 ทฤษฎี คือ  

1.  ทฤษฎีการเรียนรูเงื่อนไขสิ่งเรา (Classical conditioning) 
          2.  ทฤษฎีการเรียนรูเงื่อนไขผลกรรม (Operant conditioning) 
          3. ทฤษฎีการเรียนรูเงื่อนไขการสังเกต (Observational conditioning) 

      สําหรับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในสภาพการเรียนการสอนและการปรับเปลี่ยน 
พฤติกรรมเปนกลุม  มักจะใชหลักการเรียนรูตามแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรูเงื่อนไขผลกรรม   ซึ่ง
เสนอโดย บี.เอฟ.สกินเนอร (Burrhus F. Skinner) นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน โดยมีแนวคิดพื้นฐานอยู
บนความเช่ือวาพฤติกรรมของมนุษยถูกควบคุมโดยเงื่อนไขการเสริมแรงและเงื่อนไขการลงโทษ  
ดังน้ัน ในการปรับพฤติกรรม  หากตองการสรางหรือเพิ่มพฤติกรรมใดก็ตองจัดเงื่อนไขตางๆ เพื่อให
ผูกระทําพฤติกรรมน้ันไดรับการเสริมแรงหลังจากแสดงพฤติกรรมน้ัน  และหากตองการลดหรือยุติ
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พฤติกรรมใดก็ตองจัดเงื่อนไขตางๆ เพื่อใหผูกระทําพฤติกรรมน้ันไดรับการลงโทษหลังจากแสดง
พฤติกรรมน้ัน  อยางไรก็ตามในการปรับพฤติกรรมน้ัน นักปรับพฤติกรรมเสนอแนะวาควรใชเงื่อนไข
การเสริมแรงมากกวาเงื่อนไขการลงโทษ ทั้งน้ีเพราะการลงโทษมักเกิดผลขางเคียงตามมา    

2.2  ลักษณะของการปรับพฤติกรรม  
   1. มุงที่พฤติกรรมโดยตรง  โดยที่พฤติกรรมน้ันจะตองสังเกตเห็นได  และวัดได
ตรงกัน  สิ่งที่บุคคลกระทํา  แสดงออก  ตอบสนองหรือโตตอบตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงในสถานการณใด
สถานการณหน่ึง เชน  การรองไห  การเดิน  การคิด  การเตนของชีพจร  การอานหนังสือ  เปนตน 
   2. ไมใชคําที่เปนการตีตรา  เชน กาวราว  ฉลาด  โง  เกเร  ข้ีเกียจ  เกง  เปนตน 
เพราะคําตีตราเหลาน้ีมักจะเปนคําที่มีความหมายกวาง ๆ  ที่รวมพฤติกรรมหลาย ๆ ลักษณะเขา
ดวยกัน  จึงทําใหไมชัดเจนยากแกการสังเกตใหตรงกัน  เน่ืองจากตางคนตางรับรูคําตีตราน้ีตางกัน
และยากแกการจัดโปรแกรมการปรับพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายได   
   3. พฤติกรรมไมวาจะเปนพฤติกรรมที่ปกติหรืออปกติก็ตาม  ยอมเกิดจากการเรียนรู
ในอดีตทั้งสิ้น  ดังน้ันพฤติกรรมเหลาน้ีสามารถเปลี่ยนแปลงไดโดยใชกระบวนการเรียนรู 
   4. การปรับพฤติกรรมจะเนนที่สภาพและเวลาในปจจุบันเทาน้ัน  แมวาการเรียนรูจะ
เกิดข้ึนในอดีตก็ตาม  แตเงื่อนไขสิ่งเราและผลกรรมในสภาพปจจุบันเปนตัวกําหนดวาพฤติกรรมที่
เรียนรูในอดีตน้ัน  จะมีแนวโนมที่จะเกิดข้ึนบอยครั้งหรือลดลง  ดังน้ันถาสามารถวิเคราะหไดวาสิ่งเรา
และผลกรรมใดที่ทําใหพฤติกรรมเหลาน้ันเกิดข้ึนบอยครั้ง  หรือลดลงในสภาพปจจุบันก็จะสามารถทํา
ใหปรับสิ่งเรา  และผลกรรมน้ันไดเหมาะสมย่ิงข้ึน  เพื่อที่จะทําใหพฤติกรรมดังกลาวน้ันเปลี่ยนแปลง
ไปตามเปาหมายที่ตองการ 
     5. การปรับพฤติกรรมน้ัน  จะเนนที่วิธีการทางบวก มากกวาที่จะใชวิธีการลงโทษใน
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล  เน่ืองจากเปาหมายของการปรับพฤติกรรมน้ันจะเนนที่การเพิ่ม
พฤติกรรมที่พึงประสงคใหเพิ่มข้ึน  วิธีการทางบวกเปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพ  อีกทั้งกอใหเกิดปญหา
ทางอารมณนอยกวาการใชวิธีการลงโทษอีกดวย   
     6. วิธีการปรับพฤติกรรมน้ันสามารถใชไดอยางเหมาะสมตามลักษณะปญหาของแต
ละบุคคล  เน่ืองจากมีความเช่ือวาบุคคลแตละคนน้ันมีความแตกตางกัน  การลงโทษวิธีหน่ึงอาจจะใช
ไดผลกับคน ๆ หน่ึง แตอาจจะใชไมไดผลกับอีกหลาย ๆ คนได   ดังน้ันในการดําเนินการปรับ
พฤติกรรมจึงตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลดวย 
                    7. วิธีการปรับพฤติกรรม  เปนวิธีการที่ไดรับการพิสูจนมาแลววามีประสิทธิภาพและ
ไดผล  โดยวิธีการทางวิทยาศาสตร 

    2.3  เทคนิคการปรับพฤติกรรม 

      2.3.1 การเสริมแรง (Reinforcement)  
     การเสริมแรง (Reinforcement) คือ การทําใหพฤติกรรมใดๆของอินทรียเพิ่มข้ึน

อันเปนผลเน่ืองมาจากการไดรับผลกรรมภายหลังการแสดงพฤติกรรมน้ัน หรืออันเปนผลมาจากการ
หลีกหนีจากสิ่งเราที่อินทรียไมพึงพอใจ ผลกรรมที่อินทรียพอใจ การเสริมแรงแบงออกเปน 2 ประเภท 
คือ 
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           1. การเสริมแรงทางบวก(Positive reinforcement) หมายถึง การทําใหความถ่ี
ของพฤติกรรมเพิ่มข้ึน เน่ืองจากการไดรับผลกรรมที่พึงพอใจ เชน ฟาใสชวยแมลางจาน แมจึงซื้อ
ไอศครีมใหรับประทาน 

           2. การเสริมแรงทางลบ (Nagative reinforcement) หมายถึง การทําใหความถ่ี
ของพฤติกรรมเพิ่มข้ึน เน่ืองจากการแสดงพฤติกรรมน้ันๆสามารถถอดถอนสิ่งเราที่ไมพึงพอใจออกได 
เชน นํ้าฟาอานหนังสือกอนสอบเพื่อหลีกเลี่ยงการสอบตก 

    2.3.1.1 ตัวเสริมแรง (Reinforcer)  
    ตัวเสริมแรง (Rein forcer) คือ สิ่งใดก็ตามที่ใหภายหลังการแสดง

พฤติกรรมแลวมีผลทําใหความถ่ีของพฤติกรรมน้ันเพิ่มข้ึน ตัวเสริมแรงแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
                   1. ตัวเสริมแรงที่ไมตองวางเงื่อนไข (Primary Reinforcer) ไดแก ตัว
เสริมแรงที่มีคุณสมบัติเปนตัวเสริมดวยตัวของมันเอง โดยไมต องอาศัยกระบวนการเรียนรู 
เน่ืองมาจากวามันสามารถสนองความตองการทางชีวภาพของอินทรีย หรือมีผลตออินทรียโดยตรง 
เชน อาหาร นํ้า ความรอน ความเจ็บปวด 
                   2. ตัวเสริมแรงที่ตองวางเงื่อนไข (Secondary  Rein forcer)ไดแก ตัว
เสริมแรงที่ไมมีคุณสมบัติเปนตัวเสริมแรงดวยตัวของมันเอง  แตเน่ืองจากมันมีความสัมพันธกับตัว
เสริมแรงที่ไมตองวางเงื่อนไขหรือตัวเสริมแรงอื่นๆที่มีคุณสมบัติเปนตัวเสริมแรงอยูแลว  จึงเปนผลให
ตัวของมันมีคุณสมบัติเปนตัวเสริมแรงได  

     2.3.1.2 ประเภทของตัวเสริมแรง 
    ตัวเสริมแรงทางบวก  แบงออกเปน 6 ชนิด  ดังน้ี 
                1. อาหารและสิ่งเสพได เชน ขนม เครื่องด่ืม  

     2. ตัวเสริมแรงทางสังคม  เชน การชมเชย  การยกยอง  การพยักหนา
ยอมรับ  การสัมผัส 

     3. สิ่งของ  ไดแก วัสดุ ของเลนตางๆ 
                    4.  กิจกรรม คือ การใชกิจกรรมที่ผูรับการปรับพฤติกรรมชอบมากที่สุดมา
เสริมแรง วิธีการน้ี Premack  เปนผูนํามาใช จึงเรียกตัวเสริมแรงชนิดน้ีอีกช่ือหน่ึงวา หลักของพรีแมค 
(Premack’s principle) 

    5. การใหขอมูลปอนกลับ คือ การใหขอมูลเกี่ยวกับการกระทําวาอยูใน
สถานภาพอยางไร  เปนการทําใหรูวาผลการกระทําเหมาะสมหรือไม  การไดรับรูวากระทําสิ่งที่
เหมาะสมยอมเปนแรงเสริมแกบุคคลได 

    6. เบี้ยอรรถกร (Token economy) ไดแก เบี้ย  คะแนน  ดาว  เปนตนสิ่ง
เหลาน้ีสามารถนําไปแลกเปลี่ยนตัวเสริมแรงสนับสนุน(Back up Rein forcer) อื่นๆได เชน นําไปแลก
ขนม สิ่งของหรือสิ่งใดๆที่ตองการ  เบี้ยอรรถกรเปนตัวเสริมแรงทางบวกประเภทที่ตองวางเงื่อนไข  
จากตัวเสริมแรงทางบวกทั้ง 6 ชนิด เบี้ยอรรถกรเปนตัวเสริมแรงที่สามารถใชไดงายและสะดวกในทุก
โอกาสและสถานที่  ซึ่งตัวเสริมแรงชนิดอื่นๆ อาจจะไมสามารถนําไปใชได   

           การเสริมแรงทางบวกสามารถแบงเปน 3 ประเภท ดังน้ี 



 

 

8

                         1. แรงเสริมทางสังคม (Social reinforcement) ไดแก คําชมเชย  เชน  
คําวา “ดี” “ดีมาก”  การยอมรับและการใหความสนใจ เชน  พยักหนา พูดคําวา “อือ” ย้ิม แตะหลัง
เบา ๆ แรงเสริมทางสังคมเปนแรงเสริมที่ตองวางเงื่อนไข และสามารถนําไปใชในทุกสถานการณอยาง
มีประสิทธิภาพ อีกทั้งใชไดงาย สะดวกและประหยัด 
                        2.  แรงเสริมที่เปนสิ่งของและสัญลักษณที่นําไปแลกเปลี่ยนสิ่งที่ตองการได  
(Tangible and Token reinforcement ) เปนแรงเสริมที่กินได  จับตองและมองเห็นได ไดแก ขนม 
อาหาร ตุกตา  กิจกรรมตาง ๆ  ที่เด็กพอใจ  และสิ่งที่เด็กนําไปแลกเปลี่ยนสิ่งของที่ตองการซึ่งขอ
เรียกวา “สิ่งประสงค” (Back – up rein forcers ) ไดแก  ดาว  กระดูก  ทอนไม  เปนตน แรงเสริม
น้ี เรียกวา “แรงเสริมแลกเปลี่ยน” หรือ “เบี้ยอรรถกร”   
                        3. แรงเสริมที่อยูภายในตัวบุคคล (Intrinsic reinforcement) เปนแรง
เสริมที่เกิดจากภายในตัวบุคคลหลังจากที่แสดงพฤติกรรมที่พึงปรารถนา หรือทําสิ่งตางๆไดสําเร็จ 

  ในการนําการเสริมทางทางบวกไปใช นักจิตวิทยาและนักวิจัยบางทาน 
อาจจะมีการวางเงื่อนไขในการแสดงพฤติกรรมเปาหมายควบคูไปดวย    การวางเงื่อนไขที่นิยม
นํามาใช ไดแก การช้ีแนะ   การทําสัญญาเงื่อนไข  และการวางเงื่อนไขกลุม  

   การช้ีแนะ(Prompting) คือ การใหการเสริมแรงทางบวกทันที่ เมื่อบุคคล
แสดงพฤติกรรมเปาหมายตามที่ไดรับการช้ีแนะ    การช้ีแนะจะเปนการใชควบคูกับวิธีการอื่นๆ 

   การทําสัญญาเงื่อนไข (Contingency Contracting) คือ การทําขอตกลง
กันระหวางผูที่ตองการจะเห็นพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงกับผูที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม สัญญาจะบอก
ถึงพฤติกรรมที่จะตองกระทําและผลกรรมที่จะไดรับ ผลกรรมก็เปนไปตามที่ผูที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมเปลี่ยนแปลง  สวนพฤติกรรมน้ันก็จะเปนไปตามความตองการของผูที่ตองการจะเห็น
พฤติกรรมเปลี่ยนแปลง 

การวางเงื่อนไขกลุม (Group contingency) คือ วิธีการใชการวางเงื่อนไข 
การเสริมแรงตอพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงของบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือของกลุมบุคคลน้ันทั้งกลุม 
โดยที่กลุมบุคคลน้ันทั้งกลุมจะไดรับการเสริมแรงอันเปนที่สืบเน่ืองมาจากการที่บุคคลใดบุคคลหน่ึง
หรือบุคคลทั้งกลุมน้ันแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค  

   2.3.1.3  ขั้นตอนการใชการเสริมแรงทางบวกอยางมีประสิทธิภาพ  
  1. เลือกพฤติกรรมที่ตองการจะพัฒนา 

              2. เลือกตัวเสริมแรง โดยการสังเกตหรือสอบถามผูที่ตองการจะ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากน้ันจึงเลือกโดยพิจารณาถึง  ตัวเสริมแรงน้ันจะตองมีอยูแลว  สามารถ
ใชไดทันที  ใชไดหลายครั้งโดยไมเกิดการเบื่อ  ไมเสียเวลาในการใช  และควรใหมีตัวเสริมแรงหลายๆ
อยาง 
    3. การนําไปใช  ควรบอกวัตถุประสงคของโปรแกรม  ใหแรงเสริมทันทีที่
พฤติกรรมที่พึงปรารถนาเกิดข้ึน  ใชคําพูดที่เจาะถึงพฤติกรรมที่พึงปรารถนาทุกครั้งกอนจะใหการ
เสริมแรง และพยายามใหคําชมเชยหรอืการยกยองบอยๆครั้ง 
    4. การถอดถอนโปรแกรม  โดยการศึกษาวิธีที่ควรใชในการคงไวซึ่ง
พฤติกรรมที่ไดรับการพัฒนาหรือปรับแลว 
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            2.3.1.4 หลักการใชเสริมแรงทางบวกอยางมีประสิทธิภาพ 
             หลักการใชการเสริมแรงทางบวกอยางมีประสิทธิภาพน้ันมีหลักการทั่ว ๆ 
ไป ดังน้ี   
   1. การเสริมแรงทางบวกจะตองใหหลังจากการเกิดพฤติกรรมเปาหมาย
เทาน้ัน    การใหการชมเชยหรือใหสิ่งของกอนการเกิดพฤติกรรมไมถือวาเปนการเสริมแรง   
    2.  การเสริมแรงจะตองกระทําทันทีที่พฤติกรรมเปาหมายเกิดข้ึน  การ
เสริมแรงตอพฤติกรรมเปาหมายอยางทันทีน้ัน  จะทําใหผูที่ไดรับการเสริมแรงเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด 
           3.  การเสริมแรงควรจะใหอยางสม่ําเสมอ    น่ันคือควรใหการเสริมแรงทุก
ครั้ง  หรือแทบทุกครั้งที่พฤติกรรมเปาหมายเกิดข้ึน  ไมควรข้ึนอยูกับอารมณของผูดําเนินการปรับ
พฤติกรรม  การใหการเสริมแรงไมสม่ําเสมอ  ทําใหการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมเกิดข้ึนไดนอยมาก 
   4.  ควรมีการบอกถึงเงื่อนไขการใหการเสริมแรง    และเงื่อนไขในการ
แสดงพฤติกรรมไมควรสูงเกินไปจนทําใหผูถูกปรับพฤติกรรมทําสําเร็จไดยาก   
    5.  ตัวเสริมแรงน้ัน  ควรจะมีปริมาณพอเหมาะที่จะเสริมแรงพฤติกรรมโดย
ไมกอใหเกิดการหมดสภาพการเปนตัวเสริมแรง  แตก็ไมควรจะใหนอยเกินไปจนไมมีพลังพอที่จะทําให
บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา 
    6. ตัวเสริมแรงน้ันจะตองเลือกใหเหมาะกับแตละบุคคล   เน่ืองจากคนเรามี
ความแตกตางกัน ดังน้ันตัวเสริมแรงของแตละคนจึงอาจไมเหมือนกัน  อีกทั้งในบางโอกาสตัวเสริมแรง
ที่เคยเสริมแรงคน ๆ หน่ึงอาจจะไมเสริมแรงคน ๆ น้ันในเวลาตอมาก็ได 
    7.  ถาเปนไปไดควรใชตัวเสริมแรงที่มีอยูในสภาพแวดลอมน้ัน  เชน  การใช
กิจกรรมที่ชอบทํามากที่สุด  หรือการเสริมแรงทางสังคม  เปนตน 
    8. ควรมีการใชตัวแบบหรือการช้ีแนะควบคูไปกับการเสริมแรงดวย   
เน่ืองจากวาจะทําใหบุคคลเรียนรูไดเร็วข้ึนวา ควรจะกระทําพฤติกรรมเชนใด  จึงจะไดรับการเสริมแรง 
    9. ควรมีการวางแผนการใชตารางการเสริมแรง  หรือยืดเวลาการเสริมแรง   
เมื่อพฤติกรรมเปาหมายเกิดข้ึนสม่ําเสมอแลว  ควรจะมีการเปลี่ยนแปลงวิธีการเสริมแรงเสียใหม  ให
เปนการใชตารางการเสริมแรงแทน  หรืออาจจะใชการยืดเวลาการเสริมแรงก็ได  เพราะจะทําให
พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปน้ันคงอยูไดนานข้ึนแมวาจะไมไดรับการเสริมแรงอีกเลยก็ตาม 
 
     2.3.1.5 เทคนิคการเสริมแรงทางบวก 

                   1) การเสริมแรงทางสังคม  (Social  Reinforcers) 
                       ตัวเสริมแรงทางสังคม  ไดแก การย้ิม  การชมเชย  การยอมรับ  การ
กอดหรือการมองตาเปนตน  แรงเสริมทางสังคมถือไดวาเปนตัวเสริมแรงที่ตองวางเงื่อนไข   ซึ่งจําเปน
ที่จะตองใชคูกับตัวเสริมแรงอื่น ๆ  และเมื่อแรงเสริมทางสังคมน้ีมีคุณสมบัติเปนตัวเสริมแรงแลว  จะ
เปนตัวเสริมแรงที่มีประสิทธิภาพในการคงไวซึ่งพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปแลวอีกดวย  ตัวเสริมแรง
ทางสังคมสามารถแบงออกไดเปน  2  ลักษณะ  คือ   
    1 .แรงเสริมทางสังคมที่แสดงออกโดยใชคําพูด  เชน  คําชม  คํายกยอง  
เปนตน 



 

 

10

    2. แรงเสริมทางสังคมที่แสดงออกโดยใชทาทาง  เชน  การแตะตัว  การ
กอด  การมองตา  การพยักหนาแสดงการยอมรับ  เปนตน 

            ขอพิจารณาในการใชแรงเสริมทางสังคม 
    1. สามารถไดงาย  และสะดวกในการใชเน่ืองจากใคร ๆ  ก็ใชได  อีกทั้งไม
ตองลงทุนอะไรเลยเพราะเปนสิ่งที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ 
    2. เมื่อใชแลวไมรบกวนพฤติกรรมที่กําลังกระทําอยู  อีกทั้งสามารถใหได
ทันทีและผูที่ไดรับการเสริมแรงยังคงสามารถดําเนินพฤติกรรมที่ตนกําลังกระทําอยูน้ันไดตอไป 
    3. ตัวเสริมแรงทางสังคม  สามารถที่จะเปนตัวเสริมแรงแผขยายได  โดย
นําไปสัมพันธกับตัวเสริมแรงอื่น ๆ  มากวา  1  ตัวข้ึนไป  เชน เมื่อชมแลวอาจจะมีการใหรางวัลหรือ
พาไปเที่ยว  เปนตน  จะทําใหแรงเสริทางสังคมมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
    4. แรงเสริมทางสังคมถือไดวาเปนสิ่งที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ  ดังน้ัน เมื่อใช
แรงเสริมทางสังคมในการปรับพฤติกรรมแลว  จึงไมมีความจําเปนที่จะตองถอดโปรแกรม  เพราะสิ่งที่
ทําอยูน้ันไดเกิดข้ึนอยูทุกวันในสังคม 
      แรงเสริมทางสังคมเปนตัวเสริมแรงที่สมควรใชอยางย่ิง  แตไมสามารถใช
เสริมแรงไดทุกคน  เน่ืองจากแรงเสริมทางสังคมเปนตัวเสริมแรงชนิดที่ตองวางเงื่อนไข  ดังน้ันในการ
ใชแรงเสริมทางสังคม  ผูใชควรที่จะจัดประสบการณในการใหแรงเสริมทางสังคมคูกับแรงเสริมตัวอื่น 
ๆ เสียกอน  เพื่อที่วาผูที่ไดรับการเสริมแรงจะไดมีประสบการณและเปนการเพิ่มประสิทธิภาพของตัว
เสริมแรงทางสังคมอีกดวย 

    2) การเสริมแรงท่ีเปนสิ่งของ  (Material   Reinforces) 
                      ตัวเสริมแรงที่เปนสิ่งของน้ันจะประกอบดวย  อาหาร  สิ่งที่เสพไดและ
ของใชตาง ๆ ซึ่งไดแก   ขนม  บุหรี่  เหลา  หมากฝรั่ง  นํ้าหอม  และเสื้อผา  เปนตน  ตัวเสริมแรงที่
เปนสิ่งของน้ีจะใชไดผลก็ตอเมื่อบุคคลเกิดความขาดแคลนเทาน้ัน  เพราะถาใชในขณะที่บุคคลมีทุก
อยางพรอมแลวก็มักจะไมไดผลโดยเฉพาะการใชอาหารเปนตัวเสริมแรง   

             ขอพิจารณาในการใชตัวเสริมแรงท่ีเปนสิง่ของ 
    1. ควรจะใชเมื่อบุคคลอยูในสภาพที่ตองการ 
    2. การใชอาหารหรือสิ่งที่เสพไดตลอดจนสิ่งของตาง  ๆ  อาจกอใหเกิด
ปญหาของการหมดสภาพการเปนตัวเสริมแรงได  ถาใหมากเกินไปหรือใหในเวลาที่ไมเหมาะสม 
    3.ควรมีสิ่งของหรืออาหารใหเลือกมากชนิด  เพราะย่ิงมากกวาเทาใดก็ย่ิงมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนเทาน้ัน 
    4. บุคคลแตละคนชอบอาหารหรือสิ่งของไมเหมือนกัน  ทําใหเกิดข้ึนความ
ยุงยากในการเตรียมตัวเสริมแรงเหลาน้ัน  ย่ิงทํากับคนเปนจํานวนมากย่ิงมีความยุงยากมากข้ึน 
    5.  บุคคลอาจจะเปลี่ยนใจไดตลอดเวลา  ผูดําเนินการจะตองพรอมกับ
ความเปลี่ยนความตองการของบุคคลเหลาน้ันดวย 
    6. อาจเกิดปญหาในการไมสามารถใหการเสริมแรงไดทันที  โดยเฉพาะเรื่อง
ของอาหารเน่ืองจากไมสามารถจะเตรียมไดทัน 
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    7. การใชอาหารเปนสิ่งเสริมแรงอาจทําใหเกิดการรบกวนกิจกรรมที่บุคคล
กําลังกระทําอยู 
    เน่ืองจากมีขอที่จะตองพิจารณาและอุปสรรคในการดําเนินการหลายอยาง  
จึงทําใหการใชตัวเสริมแรงที่เปนสิ่งของไมคอยจะไดรับความนิยมในการนํามาใชในโปรแกรมการปรับ
พฤติกรรม  แตอยางไรก็ตาม อาหารหรือสิ่งที่เสพไดน้ันนับไดวาเปนตัวเสริมแรงที่มีประสิทธิภาพอยาง
มาก   ถาใชกับเด็ก 

               3) การเสริมแรงดวยเบ้ียอรรถกร 
            การเสริมแรงดวยเบี้ยอรรถกรเปนการใหแรงเสริมทางบวกวิธีหน่ึง 
จัดเปนลักษณะหน่ึงของการใหแรงเสริมที่ เรี ยกวา “สัญญาที่ ตกลงกันไว” (Contingency 
Contracting) ซึ่งสัญญาที่ตกลงกันไวน้ี จะมีลักษณะที่ชัดเจน และทําใหทุกคนเกิดความเขาใจเปน
อยางดี ซึ่งทําใหบุคคลเกิดความคาดหวังในผลของพฤติกรรมที่แตกตางกัน นักปรับพฤติกรรมจะเปน
ผูทําขอตกลงตาง ๆ กับผูเกี่ยวของตลอดจนการใหคําปรึกษาโปรแกรม การปรับพฤติกรรมที่มีการ
สัญญากันไว และใชเบี้ยเปนตัวเสริมแรง เรียกวา  “เบี้ยอรรถกร” ดังน้ัน การใหแรงเสริมดวยเบี้ย
อรรถกรจึงประกอบดวย 2 ข้ันตอน ดังน้ี  ข้ันตอนที่ 1  เปนข้ันตอนที่ผูเกี่ยวของมาทําสัญญารวมกัน
เกี่ยวกับปริมาณ และคุณภาพของพฤติกรรมที่จะไดรับเบี้ย สวนข้ันตอนที่ 2  เปนข้ันตอนที่ผูรับการ
ปรับพฤติกรรมนําเบี้ยไปแลกเปนรางวัลตามรายการของการเสริมแรง ซึ่งมีใหเลือกมากมาย และ
สามารถนําไปใชไดในหลายสถานการณ 
               ขอดีของการเสริมแรงดวยเบ้ียอรรถกร   
   1. สามารถคงไวซึ่งอัตราการแสดงพฤติกรรมในระดับสูงกวาการใชแรงเสริม
ชนิดอื่น ๆ เชน  การยอมรบั คําชมเชย หรือการใหทํากิจกรรมที่ชอบ 
   2. สามารถใหไดทันทีที่บุคคลแสดงพฤติกรรมที่ตองการโดยไมขัดขวางหรือ
รบกวนพฤติกรรมน้ัน 
   3. ไมหมดภาวการณมีประสิทธิภาพในการเสริมแรง เพราะสามารถ
แลกเปลี่ยนเปนสิ่งของหรือกิจกรรมที่ตองการไดมากมาย 
   4. เปนแรงเสริมชนิดเดียวที่สามารถเสริมแรงบุคคลที่มีความตองการและ
พึงพอใจตางกัน 
   5. สามารถนําติดตัวไปงาย และจํานวนของเบี้ยอรรถกรแสดงถึงอันตราย
ของการแสดงพฤติกรรมดวย 
   6. งายตอการใหและสามารถใหอยางยุติธรรม 
   7. สามารถใชไดทุกสถาน  เชน เด็ก ๆ ไดรับเบี้ยทุกวัน เพื่อรกัษาพฤติกรรม
หรืออาจไดรับเบี้ยสําหรับรางวัลเล็ก ๆ นอย ๆ ประจําวัน เชน อนุญาตใหเขานอนไดครึ่งช่ัวโมง และ
ไดรับรางวัลใหญในเวลาอื่น ๆ นอกเหนือจากน้ัน 

          ขอจํากัดของการเสริมแรงดวยเบ้ียอรรถกร  
   1. การใหเบี้ยอรรถกรมีความสัมพันธโดยตรงกับการแสดงพฤติกรรมที่พึง
ปรารถนา ฉะน้ันบุคคลจึงเรียนรูวาเบี้ยอรรถกรเปนสัญญาที่แสดงใหทราบวา พฤติกรรมน้ันไดรับการ
เสริมแรงดวยเบี้ยอรรถกร เมื่อถึงเวลาตองงดใหเบี้ยอรรถกร พฤติกรรมน้ันจึงลดลง ถาตองการให
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อัตราการแสดงพฤติกรรมน้ียังคงเดิม จึงตองใชแรงเสริมตัวอื่นที่มีคุณคา เชน เกรด เงิน และคําชมเชย
มาแทนเบี้ยอรรถกร หรืออาจใชสภาพการณที่มีอยูตามธรรมชาติ เชน สิทธิพิเศษ กิจกรรม และแรง
เสริมทางสังคมแทนได 
     2. มีปญหาในการเก็บและรักษาเบี้ย บางคนอาจไดเบี้ยมาโดยไมถูกตอง 
เชน ขโมยของจากเพื่อน แทนที่จะแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค ซึ่งทําใหเบี้ยอรรถกรมีประสิทธิภาพ
นอยลง วิธีปองกันการขโมย ทําไดโดยการใหเบี้ยอรรถกรที่แตกตางกัน สําหรับแตละบุคคล สวนการ
ทําเบี้ยหายก็ใหผูแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงคเสียสมาธิในการแลกเปลี่ยนสิ่งที่ตองการดวย 
นอกจากน้ัน การคิดคนวิธีการใหและแลกเปลีย่นเบี้ยอรรถกรที่ยุงยากก็เปนการเพิ่มงานใหแกนักปรับ
พฤติกรรม 

           ขั้นตอนในการเสริมแรงดวยเบ้ียอรรถกร 
   1. กําหนดพฤติกรรมที่เปนเปาประสงค พรอมทั้งนิยามลักษณะของ
พฤติกรรมใหชัดเจนและวิธีวัดลักษณะพฤติกรรมน้ัน 
   2. เลือกวิธีการทดลองที่สามารถประเมินผลการเสริมแรงได 
   3. เลือกสิ่งที่จะนํามาใชเปนเบี้ย 
   4. เลือกตัวเสริมแรงที่ตองนํามาแลก และกําหนดอัตราการแลกเปลี่ยนที่
แนนอน 
   5. กําหนดเหตุการณที่เกี่ยวโยงที่พิเศษ (Specification Contingency) 

                  การเลือกเบ้ียอรรถกร  
   เบี้ยเปนสิ่งที่ใชเปนตัวกลางสําหรับการแลกเปลี่ยน สิ่งที่นิยมใชเปนเบี้ยมี
หลายชนิด เชน ไฟ ต๋ัว ดาว คะแนนความถ่ีของเครื่องนับครั้ง การเจาะรูบนกระดาษแข็ง เหรียญที่
ผลิตเอง เหรียญตางประเทศ บัตรเครดิตที่ทําดวยพลาสติก บัตรคอมพิวเตอร และอื่น ๆ การเลือก
ชนิดของเบี้ย ตองคํานึงถึงสิ่งตอไปน้ี 
   1. เบี้ยตองมีลักษณะพิเศษยากแกการปลอมแปลง 
   2. สะดวกในการใชพกติดตัวงาย ๆ 
   3. มีลักษณะเฉพาะสําหรับแตละบุคคล เพื่อมิให เกิดการขโมยหรือ
แลกเปลี่ยน พรอมทั้งสะดวกในการใหและการตรวจสอบจํานวนพฤติกรรมและสิ่งแลกเปลี่ยนที่แตละ
คนพึงพอใจ 
                การเลือกสิ่งแลกเปลี่ยน  
   การเลือกตัวเสริมแรงที่ตองใชเบี้ยมาเปนตัวแลกเปลี่ยนในการเลือกสิ่งที่ตอง
ใชเบี้ยมาแลกเปลี่ยน อาจทําได 2 วิธีคือ การสังเกตและการสอบถามเปนรายบุคคล เกี่ยวกับสิ่งที่
ตองการทั้งอาหาร สิ่งของเครื่องใช และกิจกรรมที่ชอบมากที่สุด แตจะตองพิจารณาถึงความเหมาะสม
และเปนไปได มีการกําหนดอัตราแลกเปลี่ยนแนนอนและตองเปดโอกาสใหทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับแรง
เสริมถึงแมวาจะแสดงพฤติกรรมนอยมาก 
 
                  4) การใหขอมูลปอนกลับ  (Informative  Feedback) 
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                  การใหขอมูลปอนกลับเปนการช้ีใหเห็นวาสิ่งที่บุคคลทําอยูน้ันไดผลเปน
อยางไร  จากการที่รูตัววาสิ่งที่ทําน้ันไดผลเปนอยางไร  จะทําใหเกิดเปนแรงเสริมในการดําเนิน
กิจกรรมตอไป 

             หลักในการใชการใหขอมูลปอนกลับ 
    1. ควรใชขอมูลปอนกลับที่เกี่ยวกับพฤติกรรมในทางบวก 
  2. ขอมูลปอนกลับที่ให น้ันตองชัดเจน  และเปนขอมูลที่แทจริงของ
พฤติกรรมที่เกิดข้ึน 
  3.  ควรใหขอมูลปอนกลับที่เกี่ยวกับความกาวหนาในการแสดงพฤติกรรมที่
พึงประสงค 
  4.  การใหขอมูลปอนกลับในระยะเริ่มแรกตองใหขอมูลปอนกลับในทันที    
และเมื่อเกิดการเรียนรูแลว  จึงใหขอมูลปอนกลับแบบยืดเวลา 

 5.  ควรมีการบันทึกขอมูลปอนกลับไวอยางชัดเจนทุกครั้ง 
 6.  ผูที่ใหขอมูลปอนกลับจะตองเปนบุคคลที่ผูถูกปรับพฤติกรรมเช่ือถือ  

และไดรับการยอมรับวาเปนผูมีความต้ังใจและจริงใจในการใหขอมูลปอนกลับ 
 7.  ควรอธิบายใหบุคคลเห็นความสําคัญของขอมูลปอนกลับเพื่อจะไดนําไป

ปรับปรุงพฤติกรรมของตนใหดีข้ึน 
 8.  ใหผูที่ไดรับขอมูลปอนกลับ  กําหนดพฤติกรรมเปาหมายที่ตนตองการ

จะปรับปรุง 
 9.  พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงภายหลังจากใหขอมูลปอนกลับน้ันควรจะเปน

พฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดชัดเจน 
 10.  การใชขอมูลปอนกลับ  ควรใชควบคูกับการเสริมแรงทางบวก 

                         5) การวางเง่ือนไขเปนกลุม 
            การวางเงื่อนไขเปนกลุม (Group Contingency) คือ วิธีการใชการวาง
เงื่อนไขการเสริมแรงตอพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงของบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือของกลุมบุคคลน้ันทั้ง
กลุม โดยที่กลุมบุคคลน้ันทั้งกลุมจะไดรับการเสริมแรงอันเปนที่สืบเน่ืองมาจากการที่บุคคลใดบุคคล
หน่ึงหรือบุคคลทั้งกลุมน้ันแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค  

              วิธีการใชการวางเง่ือนไขเปนกลุม 
       1. โดยการวางเงื่อนไขการเสริมแรงตอความรวมมือกันภายในกลุม  เชน ครู
ตองการปรับพฤติกรรมนักเรียนทั้งช้ันเรียนโดยต้ังเงื่อนไขวา “ถานักเรียนไมเลนหยอกลอกันในช้ัน
เรียน และต้ังใจเรียน นักเรียนจะไดสิทธิพิเศษ เชน เลนเกมส วาดรูป  แตถานักเรียนคนใดเลนกับ
เพื่อน ครูจะหักเวลาออกครั้งละ 1 นาที”  และภายหลังที่นักเรียนทราบเงื่อนไขของครู ก็จะทําให
นักเรียนทั้งหองพยายามควบคุมกันเองซึ่งจะชวยเพิ่มความถ่ีของพฤติกรรมที่พึงประสงค และ
ขณะเดียวกันก็ชวยลดความถ่ีของการเกิดพฤติกรรมที่ไมพึ่งประสงคอีกดวย 
          2. โดยการวางเงื่อนไขการเสริมแรงกับนักเรียนทั้ง ช้ันตอการแสดง
พฤติกรรมที่พึงประสงคของนักเรียนคนใดคนหน่ึงในช้ันเรียน  เชน ครูตองการปรับพฤติกรรมเด็กหญิง
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แดงใหพูดคุยกับเพื่อน ๆ  นอยลง และทําการบานใหมากข้ึน ครูจึงต้ังเงื่อนไขและบอกนักเรียนทั้งช้ันวา 
“นักเรียนทุกคนจะไปทํากิจกรรมที่นักเรียนชอบ ถาเด็กหญิงแดงสามารถทําการบานเสร็จภายใน 30 
นาที”  ภายหลังที่นักเรียนทราบเงื่อนไขของครู นักเรียนในช้ันก็จะไมคุยกับเด็กหญิงแดง และอาจชวย
อธิบายการบานใหเด็กหญิงแดงฟงเมื่อเด็กหญิงแดงมีขอสงสัย 

               ขอดีของการวางเง่ือนไขเปนกลุม 
   1. สะดวกในการจัดโปรแกรมและดําเนินการเพราะการเสริมแรงเปนกลุม
ชวยใหผูจัดโปรแกรมสามารถใหการเสริมแรงไดสะดวกและเร็วข้ึน 
   2. การวางเงื่อนไขเปนกลุมเปนการฝกใหบุคคลตอบสนองตอกลุมและฝก
การรับผิดชอบตอผูอื่น เพราะในชีวิตประจําวันมีพฤติกรรมจํานวนมากที่เปนมาตรฐานของกลุม ซึ่ง
นาจะรับผิดชอบรวมกันนอกจากน้ีการวางเงื่อนไขเปนกลุมทําใหบุคคลเรียนรูผลของการกระทําของ
ตนที่มีตอกลุม  

             6) การใชสัญญาเง่ือนไข (Contingency  Contract)   
                 การใชสัญญาเงื่อนไข (Contingency  Contract)  เปนวิธีหน่ึงที่ใชใน
การปรับพฤติกรรมโดยการนําเทคนิคของการปรับพฤติกรรมแบบตางๆ คือ การเสริมแรง การลงโทษ 
และการใหรางวัลพิเศษมาผสมผสานกันโดยทําเปนสัญญาระหวางผูปรับพฤติกรรม เชน ผูปกครอง ครู
หรือ  ผูทดลองกับผูที่ถูกปรับพฤติกรรม เชน เด็ก นักเรียน หรือผูปวย สัญญาที่ทําข้ึนน้ัน จะตอง
กระทํารวมกันทั้งสองฝาย และมีความเขาใจสัญญาตรงกัน  และสัญญาจะระบุความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมที่กระทําและตัวเสริมแรงที่ไดรับ เชน การทําสัญญาระหวางครูกับนักเรียนในหองเรียน โดย
วางเงื่อนไขวา ถานักเรียนสามารถทํางานที่ครูมอบหมายเสร็จภายในเวลาที่ครูกําหนด ครูจะใหเวลา
วางนักเรียนทํางานสวนตัวหรือเลือกทํากิจกรรมเปนเวลา 5 หรือ 10 นาที 

                     หลักของการใชสัญญาเง่ือนไข 
1.ในสัญญาจะตองระบุรายละเอียดของเงื่อนไขที่แตละฝายตองกระทํา 

และไดรับเมื่อทําตามสัญญาที่ไดระบุไว เชน ผูปกครองตองการใหลูกทําการบานและอานหนังสือเปน
เวลา 2 ช่ัวโมงตอวัน ขณะเดียวกันลูกตองการไดเงินไวใชเปนพิเศษ หรือตองการเวลาดึกๆในการดู
โทรทัศน    เปนตน 

2.จะตองระบุพฤติกรรมที่ไมพึงปรารถนาซึ่งไดสังเกตไวแลวและ 
ตองการเปลี่ยนแปลงใหชัดเจน นอกจากน้ียังตองสํารวจและระบุตัวเสริมแรงที่จะใหเมื่อเด็กสามารถ
ทําตามสัญญาได 

3.จะตองระบุตัวเสริมแรง และอัตราที่ให ตองระบุคะแนนที่ไดและให 
การเสริมแรงตามที่ระบุไว การบอกคะแนนแกเด็กตามที่ระบุไวน้ี เปนวิธีการใหขอมูลยอนกลับ  
(Informative Feedback)  ซึ่งเปนการเสริมแรงที่ทําใหเด็กมีความกระตือรือรนที่จะทําตามสัญญาที่
ระบุไว 

1. จะตองระบุโทษที่จะไดรับเมื่อเด็กไมสามารถทําตามสัญญาที่กําหนดไว 
โดยจะตองทําอยางเปนระบบ วางแผนอยางรัดกุม และเปนความยินยอมของทั้งสองฝาย เพื่อเด็กจะ
ไดตระหนักวาเขาจะไดรับผลกรรมที่ไมพึงปรารถนาเมื่อไมทําตามสัญญา 
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2. จะตองระบุรางวัลพิเศษ (Bonus) ที่จะใหเมื่อเด็กสามารถกระทําตาม 
สัญญาไดอยางสม่ําเสมอเปนระยะเวลานานพอสมควร ซึ่งจะมีประโยชนในโปรแกรมการปรับ
พฤติกรรมที่ใชระยะเวลานาน ถาเด็กไดรับการเสริมแรงติดตอกันนาน อาจจะเกิดความชาชินตอ
สัญญา การใหรางวัลพิเศษจะชวยแกปญหาน้ีได 

          ขอดีของการใชสัญญาเง่ือนไข  
1. ผูถูกปรับพฤติกรรมไดมีสวนรวมในการดําเนินการของโปรแกรมทําให 

ความรูสึกถูกบังคับนอยลงและยินยอมที่จะปฏิบัติตามสัญญาเงื่อนไขไดงาย ซึ่งจะทําใหโปรแกรมไดผล
ย่ิงข้ึน 

2. ผลที่ไดรับจากสัญญาจะไมเปนสิ่งที่ทําใหเด็กเกิดความไมพึงพอใจมาก 
นักเน่ืองจากผูถูกปรับพฤติกรรมมีสวนรวมในการกําหนดสัญญา ซึ่งเขาสามารถตอรอง และ
เปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสมได 

3. สัญญามีความยืดหยุนไดถาฝายหน่ึงฝายใดมีความไมพอใจ ก็สามารถที ่
จะตกลงและแกไขใหมไมมีการบังคับตายตัว 

4. สัญญาระบุเงื่อนไขไวอยางชัดเจนโดยระบุพฤติกรรมและผลกรรมไว 
อยางชัดเจน ซึ่งจะชวยเปนแนวทางในการปฏิบัติตามสัญญาไดงายข้ึน 

5. การทําสัญญาเงื่อนไขมีประโยชนในการสรางสัมพันธภาพระหวาง 
ผูปรับพฤติกรรมกับผูถูกปรับพฤติกรรม 

    สําหรับขอจํากัดของสัญญาเงื่อนไขน้ันมีไมมากนัก แตที่เห็นไดชัด คือ สัญญา 
เงื่อนไขน้ีใชกับเด็กที่มีความพิการทางสมอง หรือเด็กที่ไมสามารถเขาใจความหมายของการทําสัญญา
เงื่อนไขไมได 

            2.3.2 การควบคุมตนเอง    
การควบคุมตนเอง เปนวิธีการที่ใชในการปรับพฤติกรรมมีพื้นฐานมาจากทฤษฎี 

การเรียนรู ซึ่งทฤษฎีการเรียนรูเช่ือวาพฤติกรรมเปนผลมาจากการมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมทั้งน้ี
เพราะสิ่งแวดลอมเปนตัวการควบคุมที่เปลี่ยนแปลงไปก็จะเปนการกําหนดสิ่งแวดลอมใหม
เชนเดียวกันดังน้ันจะเห็นไดวาพฤติกรรมของบุคคลและสิ่งแวดลอมตางมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน  การ
ควบคุมตนเองที่เกี่ยวของกับสิ่งแวดลอมน้ีมีลักษณะ 2 ประการ  ไดแก 

1. ความสามารถของบุคคลที่จะควบคุมพฤติกรรมของตนโดยเปลี่ยน 
สิ่งแวดลอมใหม 
         2.  เมื่อบุคคลน้ันเรียนรูที่จะควบคุมพฤติกรรมของตนเองไดผลที่เกิดข้ึนคือ                  
ทั้งพฤติกรรมและสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงตามไปดวย 
          ดังน้ัน ลักษณะที่สําคัญของการควบคุมตนเองคือบุคคลเปนผูดําเนินการในการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดวยตนเอง  ตลอดจนประเมินเปาหมายดวยตนเองเพื่อเปนการตอบสนองและ
แกไขปญหาอยางเปนระบบอันจะมีผลตอพฤติกรรมที่พึงประสงคน้ันดวยตนเองและมีผลระยะยาวตอ
พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงน้ันมีความคงทนถาวร  ซึ่งการกระทําดังกลาวน้ีเปนการลดความสําคัญของ
อิทธิพลภายนอกลงและทําใหบุคคลมีอิสระที่จะกําหนดพฤติกรรมของตนเองไดมากข้ึน ในทาง
ปฏิบัติการควบคุมตนเองน้ันบุคคลอื่นก็สามารถเขาไปใหความชวยเหลือไดโดยหนาที่ใหคําแนะนําและ
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ใหคําปรึกษา   ในกรณีที่ผูปรับพฤติกรรมดวยตนเองเกิดปญหาเกี่ยวกับการดําเนินการของ
กระบวนการของกระบวนการควบคุมตนเอง   

         กระบวนการท่ีสําคัญในการควบคุมตนเอง 
          1. บุคคลเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสมใหบุคคลเรียนรูที่จะแสดงพฤติกรรมที่
เหมาะสม  โดยอาศัยหลักการวาเมื่อบุคคลเช่ือมโยงสิ่งเรากับพฤติกรรมไดแลวสิ่งเราจะเปนตัวแนะให
บุคคลแสดงพฤติกรรม  ถาไมมีการเสนอสิ่งเราพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมน้ันจะไมเกิดข้ึน เมื่อบุคคล
สามารถเช่ือมโยงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมกับสภาพสิ่งเราที่จัดสภาพข้ึนใหมสิ่งเราน้ันก็จะเราใหบุคคล
แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมดวย  หลักการดังกลาวจึงสามารถลดพฤติกรรมที่เปนปญหาของบุคคลได  
โดยลดความถ่ีของสิ่งเราที่เปนตัวแนะใหเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหา 
        2. การควบคุมผลกรรม  หมายถึงการใหผลกรรมตนเองหลังจากที่ไดทํา
พฤติกรรมเปาหมายแลว  ซึง่อาจเปนการเสริมแรงตนเองหรือการลงโทษตนเองก็ได  แตการลงโทษ
ตนเองน้ันมีลักษณะเปนสิ่งที่ไมพึงปรารถนา  จึงเปนการยากที่บุคคลจะนําไปปฏิบัติกับตนเองได  และ
บางครั้งก็เพียงแตชวยระงับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคเทาน้ันอาจทําใหเกิดปฏิกิริยาทางลบตออารมณ  
ดังน้ันบุคคลจึงนิยมการเสริมแรงตนเองมากกวา  

             ขั้นตอนในการควบคุมตนเอง  
     ข้ันที่  1  การต้ังเปาหมาย  ( Goal  Setting )  หมายถึงการกําหนด
พฤติกรรมเปาหมายที่ตองการเปลี่ยนแปลง  ซึ่งการต้ังเปาหมายน้ีจะชวยใหบุคคลรูถึงพฤติกรรมที่
ตองการกระทําอยางเดนชัดและยังใชพฤติกรรมเปาหมายเปนเกณฑในการประเมินการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่เกิดข้ึน  ในกรณีที่บุคคลยังไมสามารถต้ังเปาหมายไดอยางชัดเจนสามารถใหคนอื่นชวยได
จนกวาเขาจะสามารถต้ังเปาหมายไดดวยตนเอง  อยางไรก็ตามการต้ังพฤติกรรมเปาหมายควร
ต้ังเปาหมายที่เปนจริงและสามารถทําได  เพราะถาเปนเปาหมายที่บุคคลไมสามารถทําไดดีก็จะทําให
เกิดความผิดหวังและกอใหเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนได       
     ข้ันที่  2  การเตือนตนเอง  (  Self  Monitoring )  เปนกระบวนการที่
บุคคลสังเกตหรือจําแนกลักษณะของพฤติกรรมของตนเอง  วาตนไดทําพฤติกรรมตามเปาหมายแลว
หรือยังประกอบดวยการสังเกตตนเอง  และการบันทึกพฤติกรรมตนเอง  โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

    1.   จําแนกพฤติกรรมเปาหมายวาพฤติกรรมอะไรที่ตองการสังเกต 
    2.  กําหนดเวลาที่จะสังเกต  และบันทึกการสังเกต 
    3.   กําหนดวิธีการบันทึก  และเครื่องมือที่ใชในการบันทึก 
    4.   สังเกตและบันทึกพฤติกรรม 
    5.   ทําแผนภาพ  หรือกราฟแสดงผลการบันทึก 
    6.  วิเคราะหขอมูลที่บันทึกเพื่อที่จะไดขอมูลยอนกลับซึ่งจะมีผลตอ 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
     ข้ันที่  3  การประเมินผลตนเอง  ( Self  Evaluation )  หมายถึงการที่
บุคคลตัดสินพฤติกรรมของตนเอง  โดยการประเมินคุณคาของพฤติกรรมจากขอมูลที่ไดจากการบันทึก
ดวยตนเอง  ทําใหสามารถพิจารณาถึงพฤติกรรมที่กําลังทําอยูอยางถ่ีถวน 
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     ข้ันที่  4  การเสริมแรงตนเอง  ( Self  Reinforcement )  หมายถึงการจัด
ผลกรรมที่เปนแรงเสริมใหแกพฤติกรรมที่พึงประสงคดวยตนเอง  เพื่อทําใหพฤติกรรมน้ันเพิ่มข้ึนโดย
บุคคลเปนผูดําเนินการเพื่อใหไดแรงเสริมน้ันดวยตนเอง  การเสริมแรงตนเองมักเกิดรวมกับการ
ต้ังเปาหมาย คือ มีการต้ังเปาหมายหรือกําหนดเกณฑเสียกอนแลวจึงมีการเสริมแรงตามมา  ในการ
กําหนดเกณฑน้ันบุคคลผูเปนเจาของพฤติกรรมอาจจะกําหนดเองหรือใหผูอื่นกําหนด  

          การฝกการควบคุมตนเอง 
1. การฝกการควบคุมตนเองโดยการจัดประสบการณการควบคุม 

พฤติกรรมของตนเอง  ใหแกบุคคลที่ประสงคจะควบคุมพฤติกรรมของตนเอง  โดยข้ันแรกควรให
บุคคลน้ันมีประสบการณในการถูกบุคคลอื่นควบคุมพฤติกรรมที่เขาประสงคจะควบคุมเสียกอน  และ
หลังจากที่การปรับพฤติกรรมไดดําเนินไปจนบรรลุเปาหมายพฤติกรรมที่ไดรับการปรับแลว  ซึ่งเปน
พฤติกรรมที่พึงประสงคไดเกิดข้ึนอยางสม่ําเสมอผูปรับพฤติกรรมจึงคอย ๆ  ถอดแรงเสริม  ตลอดทั้ง
กระบวนการที่ใชในการปรับพฤติกรรมน้ันออกไป  แลวเปดโอกาสใหบุคคลน้ันไดเริ่มตนกระบวนการ
ในการปรับพฤติกรรมน้ัน  ๆ  ของเขาเอง  พรอมทั้งหาวิธีการรักษาน้ันใหคงอยู 
      2. การฝกการควบคุมตนเอง  โดยการฝกใหบุคคลที่ประสงคจะควบคุม
พฤติกรรมของตนเองใหรูจักปรับพฤติกรรมเปาหมายจากตัวแบบ  และฝกใหรูจักเลือกเลียนแบบ
พฤติกรรมที่ตองการจะเลียนแบบจากตัวแบบใหไดอยางเหมาะสม 
     3. การฝกการควบคุมตนเอง  โดยการสังเกตตนเอง  ในกรณีน้ีบุคคลที่
ประสงคจะปรับพฤติกรรมของตนเองจะตองกําหนดพฤติกรรมเปาหมายตามที่ตนคาดหวัง  และ
ต้ังเปาหมายไวในการฝกการควบคุมตนเองน้ี  จะตองใหบุคคลน้ันรูจักสังเกตการณเปลี่ยนแปลงของ
ตนเอง  และเรียนรูวิถีทางที่จะควบคุมพฤติกรรมของตนเองใหบรรลุเปาหมายตามที่ตนประสงค 
     4. การฝกการควบคุมตนเอง  โดยการวางเงื่อนไขใหตนเองเงื่อนไขบุคคล
ที่ประสงคจะปรับพฤติกรรมของตนเองใหบรรลุเปาหมายน้ัน  อาจไดแก  เงื่อนไขของการเสริมแรงแก
ตนเองและเงื่อนไขการลงโทษตนเองและในกรณีที่บุคคลน้ันสามารถกระทําหรือมีพฤติกรรมที่สมความ
คาดหวัง  และบรรลุเปาหมายที่ตนเองไดกําหนดไวน้ัน  บุคคลน้ันจะใหแรงเสริมดวยตนเองและแรง
เสริมที่ตนเองใหแกตนเอง  จะมีคาและเปนพลังที่จะกระตุนใหบุคคลน้ันกระทําหรือมีพฤติกรรมใจ
วิถีทางที่พึงประสงคตอไป 
     5. การฝกการควบคุมตนเอง  โดยการขจัดพฤติกรรมบางประการที่บุคคล
น้ัน  ถูกควบคุมดวยสิ่งเราหรือตองอยูภายใตการควบคุมสิ่งเราบางประการ  ในกรณีเชนน้ีจะตอง
อาศัยพลังใจที่เขมแข็งของบุคคลน้ัน  ที่จะตองหาทางที่จะถอดถอนสิ่งเราน้ันออกไป  เชนการบังคับใจ
ตนเอง  การไมใหความสนใจกับสิ่งเราน้ัน ๆ  แมวาสิ่งเราน้ันจะเปนสิ่งเราที่นําพึงประสงคก็ตาม  แต
สิ่งเราน้ัน ๆ ก็ทําใหบุคคลน้ันไมสามารถจะควบคุมพฤติกรรมของตนเองใหบรรลุเปาประสงคได 
     6. การฝกการควบคุมตนเอง  โดยขจัดสิ่งเราที่ไมพึงประสงคที่เปนผลให
บุคคลน้ันมีพฤติกรรมหลีกเลี่ยง  และทําใหบุคคลน้ันไมสามารถบรรลุพฤติกรรมที่พึงประสงคได  กรณี
เชนน้ีแสดงวา  พฤติกรรมที่พึงประสงคซึ่งเปนพฤติกรรมเปาหมายของบุคคลน้ันอาจจะยาก  ไมเชิญ
ชวนใหกระทํา  เพราะฉะน้ันบุคคลจึงหลีกเลี่ยงไปทําสิ่งอื่นที่งายกวา  เปนที่พึงพอใจมากกวา  ดวย
เหตุน้ีจึงจําเปนจะตองขจัดสิ่งเราที่ไมพึงประสงคใหหมดไปจากสถานการณน้ัน ๆ เพื่อใหบุคคลน้ัน
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สามารถควบคุมตนเองไมเกิดความวอกแวก  หลีกเลีย่งงานใดงานหน่ึงที่ตนจะตองรับผิดชอบและเปน
พฤติกรรมที่พึงประสงคที่จะตองเกิดข้ึน 

         ขอดีของการควบคุมตนเอง  
     1.  การควบคุมตนเองเปนวิธีการปรับพฤติกรรมที่บุคคลสามารถใหผล
กรรมตอพฤติกรรมที่เหมาะสมไดอยางสม่ําเสมอเพราะสามารถสังเกตเห็นพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลง
ดวยตนเองไดตลอดเวลา 
     2.  การควบคุมตนเอง  ทําใหเกิดการแผขยายพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไม
วาจะเปนการแผขยายขามสภาพการณ  ขามพฤติกรรมหรือขามเวลา  ( การคงอยูของพฤติกรรม ) 
     3. พฤติกรรมบางชนิดไมสามารถใหบุคคลภายนอกเปนผูควบคุมให
เน่ืองจากสภาพแวดลอมของบุคคลของบุคคลน้ันมีสิ่งเรามากมายและยังมีการใหการเสริมแรงและ
ลงโทษตลอดเวลาเชนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ดังน้ันถามีการใชวิธีการควบคุมตนเองควบคูกันไปการ
ดําเนินการจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
     4.   การใชการควบคุมตนเอง  บางครั้งสามารถที่จะนํามาใชควบคุม
พฤติกรรมที่ไดรับผลกรรมออน  ผลกรรมออนหมายถึง  ผลกรรมที่มีปริมาณนอยมากหรือเกิดข้ึนชาไม
มีความสําคัญตอการรับรูของบุคคลอื่นซึ่งมักไมสงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  เชน  โปรแกรม
การลดความอวน 
     5.   บุคคลสามารถทําไดดีถาเปนผูกําหนดและตัดสินใจเลือกที่จะทําดังน้ัน
การควบคุมตนเองจึงทําใหการดําเนินโปรแกรมตาง ๆ มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
     6. การควบคุมตนเองชวยประหยัดเวลาในการดําเนินการของผูบําบัด
เน่ืองจากกระบวนการปรับพฤติกรรมทั้งหมดผูเขารับการบําบัดเปนผูจัดการเอง  ผูบําบัดเพียงแตให
แนะนําและช้ีแนะเทาน้ัน 
     7.  การควบคุมตนเองเปนเปาหมายของการปรับพฤติกรรม  เพราะกร
ควบคุมตนเองเปนการฝกใหผูรับการบําบัดสามารถที่จะควบคุมตนเองได 
     8.  การควบคุมตนเองน้ันจะทําใหผูเขารับบําบัดมีความรูสึกที่ดีกับตนเอง
ดานทัศนคติตอตนเอง  ความรูสึกถึงคุณคาของตนเองหรือความรูสึกวาตนเองมีความสามารถทําให
บุคคลเหลาน้ันมองโลกในแงดีเพราะมีความเช่ือวาสิ่งตาง ๆ ที่เกิดข้ึนเพราะเขาเปนผูกระทําใหเกิดข้ึน
เอง 

           ขอควรพิจารณาในการควบคุมตนเอง 
                   1. การกําหนดพฤติกรรมเปาหมายและเกณฑการแสดงพฤติกรรมเปาหมาย
ควรสะทอนถึงปญหาของพฤติกรรมที่แทจริงไมเชนน้ันจะทําใหเกิดปญหาได 
     2. วิธีการบันทึกพฤติกรรมควรจะทําใหงายและไมเสียคาใชจายสูงเพราะถา
วิธีการบันทึกพฤติกรรมซับซอนเกินไปและไมสะดวกตอการบันทึกแลว  ผูเขารวมการบําบัดอาจจะ
หยุดการบันทึกพฤติกรรมดังกลาวได 
     3. การเสริมแรงหรือการลงโทษ  ควรจะอยูภายใตการควบคุมของผูเขารับ
การบําบัดกลาว คือ   สามารถที่จะใชไดทันที่ที่ตองการในกรณีที่พฤติกรรมบรรลุเปาหมายหรือไม
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บรรลุเปาหมาย  เพราะถากระทําพฤติกรรมเปาหมายตามเกณฑที่กําหนดแลวไมไดรับการเสริมแรง
แนวโนมที่พฤติกรรมเปาหมายน้ันจะยุติลงก็มีโอกาสเกิดข้ึนสูง   
     4. การลงโทษตนเองน้ัน  ควรระวังผลกระทบขางเคียงที่อาจเกิดข้ึน 
    5. การควบคุมตนเอง  เปนเทคนิคที่ไดผลดีมากกับผูทีมีระดับสติปญญา
พอสมควร อีกทั้งเปนผูเช่ือในอัตลิขิต  และความสามารถในตนเอง       

 2.3.3  การหยุดยั้ง (EXTINCTION) 
  การหยุดย้ัง(Extinction) น้ีสามารถนําไปใชเพื่อการลดพฤติกรรมที่เกิดข้ึนโดยทั่วไป

หรือพฤติกรรมที่เกิดข้ึนในลักษณะของปฏิกิริยาสะทอนก็ไดทั้งน้ีข้ึนอยูกับวาเทคนิคการหยุดย้ังที่ใชน้ัน  
มีพื้นฐานการพัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรูทฤษฎีใดน่ันเอง  
   เทคนิคการหยุดย้ัง  พัฒนามาจากแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู  2  ทฤษฎีดวยกัน
คือ  ทฤษฎีการเรียนรูการวางเงื่อนไขแบบการกระทําของ  B.F. Skinner   และทฤษฎีการเรียนรูการ
วางเงื่อนไขแบบคลาสสิก  ของ  Pavlov  เทคนิคการหยุดย้ังที่พัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรูการวาง
เงื่อนไขแบบการกระทําน้ัน  จะเรียกช่ือเทคนิคที่พัฒนาข้ึนวาเทคนิคการหยุดย้ัง   (Extinction)  
โดยตรง  สวนเทคนิคการหยุดย้ังที่พัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรูการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิกน้ัน  
สามารถแบงออกไดเปน  3  เทคนิคใหญ ๆ  ดวยกันคือ  เทคนิคการลดความรูสึกอยางเปนระบบ  
(Systematic  Desensitization)  Flooding  และ  Implosive  Therapy    
  การหยุดย้ังนอกจากจะสามารถใชเพื่อลดพฤติกรรมไดดวยตัวของมันเองแลว  ยัง
สามารถใชรวมกับการเสริมแรงทางบวกไดอีกดวย  การนําเอาเทคนิคการหยุดย้ังมาใชรวมกับการ
เสริมแรงทางบวกน้ีทําใหเกิดการพัฒนาเทคนิคการปรับพฤติกรรมข้ึนมาอีกอยางนอย  4  เทคนิค
ดวยกัน  ซึ่งไดแก DRO (Differential Reinforcement of Other Behavior) DRA(Differential 
Reinforcement of  Alternative  Behavior) DRI (Differential Reinforcement of 
Incompatible Behavior) DRL   (Differential Reinforcement of Low Rate Behavior)  ซึ่ง
เทคนิคทั้ง  4  น้ีจัดไดวาเปนเทคนิคที่มีประสิทธิภาพอยางมากในการลดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค
และเพิ่มพฤติกรรมที่พึงประสงค 

         2.3.3.1 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพของการหยุดยั้ง 
                             ในการที่จะใชเทคนิคการหยุดย้ังเพื่อลดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคน้ัน ควร
จะพิจารณาปจจัยดังตอไปน้ี 
   1. พฤติกรรมที่ตองการจะใหลดลงน้ัน ไดรับแรงเสริมแบบตอเน่ืองหรือแบบ
บางครั้งบางคราวการใชวิธีการหยุดย้ังตอพฤติกรรมที่ไดรับแรงเสริมแบบตอเน่ือง จะทําใหพฤติกรรม
น้ันลดลงอยางรวดเร็ว  แตถาพฤติกรรมน้ันไดรับแรงเสริมแบบบางครั้งบางคราว  การใชการหยุดย้ัง
ตอพฤติกรรมน้ัน  จะทําใหพฤติกรรมน้ันลดลงชามาก  หรืออาจจะไมลดลงเลย 
   2. พฤติกรรมที่ตองการจะใหลดลงน้ัน  ไดรับแรงเสริมเปนระยะเวลานาน
เพียงใด  และไดรับแรงเสริมมากเพียงใด  พฤติกรรมใดที่ไดรับการเสริมแรงมาเปนระยะเวลานาน  
และไดรับแรงเสริมเปนจํานวนมาก   การใชการหยุดย้ังตอพฤติกรรมน้ันยอมใหผลชามากหรือมีผล
นอยมาก  แตในขณะเดียวกันพฤติกรรมใดที่ไดรับการเสริมแรงในชวงเวลาอันสั้น   และไดรับแรงเสริม
จํานวนนอยยอมที่จะไดผลอยางรวดเร็ว  ถาใชวิธีการหยุดน้ันตอพฤติกรรมน้ัน 
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   3. พฤติกรรมบางพฤติกรรมไดรับแรงเสริมมากกวา  1  ตัวข้ึนไป  ดังน้ันใน
การที่จะใชการหยุดย้ังใหไดผล จําเปนอยางย่ิงที่จะตองรูแหลงของแรงเสริมที่มีผลตอพฤติกรรมน้ันทุก
ตัว     
   4. ตองรูวิธีควบคุมแหลงของแรงเสริมน้ันใหได ถาควบคุมไมไดโปรแกรม
การลดพฤติกรรมโดยใชการหยุดย้ังยอมจะไมไดผล   
   5. จะตองพิจารณาวาพฤติกรรมที่จะใชวิธีการหยุดย้ัง  เปนพฤติกรรมที่มี
การเสริมแรงอยูในตัวของมันเองอยูแลวหรือไม  ซึ่งถาพฤติกรรมน้ันเปนพฤติกรรมที่เสริมแรงอยูในตัว
ของมันเอง  วิธีการหยุดย้ังยอมไมไดผล  สมควรจะหาวิธีอื่นมาใช   

                    2.3.3.2 การดําเนินการเทคนิคการหยุดยั้ง 
         เทคนิคการหยุดย้ังดูเหมือนวาจะเปนเทคนิคที่ดําเนินการไดงายที่สุด  แตดู
เหมือนวาจะเปนเทคนิคที่มีโอกาสประสบความสําเร็จไดยากมาก  ทั้งน้ีเปนเพราะวาพฤติกรรมของ
บุคคลเปนจํานวนมากไดรับตัวเสริมแรงที่มากกวา  1  ตัวข้ึนไป  อีกทั้งมาจากแหลงตาง ๆ  ดวยกัน  
ซึ่งบางครั้งแมวาเราจะวิเคราะหไดอยางถูกตองวาพฤติกรรมดังกลาวน้ันไดรับการเสริมแรงจากที่ใด
และมีอะไรเปนตัวเสริมแรงบาง  แตก็อาจจะพบวา  เราไมสามารถที่จะควบคุมแหลงการใหการ
เสริมแรงน้ันไดโดยเฉพาะอยางย่ิงตัวเสริมแรงที่มาจากตัวบุคคลที่แสดงพฤติกรรมน้ันเอง  อยางไรก็
ตามแนวทางในการที่ดําเนินการเทคนิคการหยุดย้ังให  มีประสิทธิภาพสูงสุดควรที่จะดําเนินการ
ดังตอไปน้ี 
   1. การหยุดย้ัง ควรจะใชกับพฤติกรรมที่มีประวัติของการไดรับการเสริมแรง
อยางตอเน่ือง 
   2. พฤติกรรมน้ัน  ควรเปนพฤติกรรมที่ไดรับการเสริมแรงดวยตัวเสริมแรงที่
มีจํานวนไมมากนัก  อีกทั้งระยะเวลาที่พฤติกรรมน้ันไดรับการเสริมแรงน้ันควรจะเปนระยะเวลาอันสั้น 
   3. ผูที่ใชการหยุดย้ัง จะตองรูวาพฤติกรรมที่ตนเองจะใชการหยุดย้ังน้ัน
ไดรับการเสริมแรงจากที่ใดบาง 
   4. เมื่อรูถึงแหลงที่มาของตัวเสริมแรงแลว  จะตองสามารถควบคุมแหลง
ของการเสริมแรงน้ันใหได 
   5. ไมควรใชการหยุดย้ังกับพฤติกรรมที่อาจจะกอใหเกิดอันตรายทั้งตอ
ตนเอง  และตอผูอื่น  
   6. ผูที่ใชการหยุดย้ังจะตองมีความอดทนเพียงพอตอพฤติกรรมน้ัน  ที่
อาจจะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่รุนแรงข้ึนกอนที่จะลดลง 
   7. การหยุดย้ังควรจะไดมีการใชควบคูไปกับการเสริมแรงทางบวก  

  2.3.3.3 ขอพิจารณาในการใชการหยุดยั้ง 
   กอนที่จะตัดสินใจใชหลักการหยุดย้ัง   จําเปนตองพิจารณาถึงลักษณะและ
ปญหาอันเน่ืองมาจากการใชการหยุดย้ังเสียกอน  ซึ่งลักษณะและปญหาของการใชการหยุดย้ัง  ไดแก 
   1. เมื่อใชการหยุดย้ังตอพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงน้ันจะคอย ๆ  ลดลง
ตามลําดับซึ่งจะไมหยุดทันทีเหมือนการใชการลงโทษ   
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   2. ในการใชการหยุดย้ังพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค  ในระยะตน ๆ น้ัน
พฤติกรรมที่ไมพึงประสงคจะเพิ่มข้ึนสูงอยางรวดเร็ว  แลวจะคอย ๆ ลดลงตามลําดับ  ดังน้ันการที่จะ
ใชวิธีน้ีจึงจําเปนอยางย่ิงที่จะตองเตรียมตัวเตรยีมใจกับเหตุการณเชนน้ีไวลวงหนา   
   3. พฤติกรรมที่ยุติลงดวยวิธีการหยุดย้ังน้ีสามารถที่จะกลับมาไดอีกครั้ง ถา
พฤติกรรมน้ันไดรับการเสริมแรงอยางต้ังใจอีกครั้ง   
   4. การใชการหยุดย้ังน้ันอาจจะกอใหเกิดปญหาทางอารมณได  เน่ืองจาก
การหยุดย้ังน้ันเปนเพียงแตวิธีการที่บอกใหรูวาสิ่งใดที่ไมควรทํา  แตไมไดบอกวาควรจะทําอยางไร  
ดังน้ันเมื่อจะใชวิธีการหยุดย้ังน้ี ควรจะใชคูกับแรงเสริมทางบวกโดยการเสริมแรงตอพฤติกรรมที่พึง
ปรารถนาที่เด็กแสดงออกทุกครั้ง  ซึ่งจะทําใหเด็กเกิดการเรียนรูในการที่จะแสดงพฤติกรรมที่
เหมาะสมได 

 2.3.3.4 เทคนิคการใชเวลานอก  (Time Out)  
           เทคนิคการใชเวลานอก  เปนการลงโทษที่ใชการงดโอกาสที่บุคคลจะไดรับ 

แรงเสริมบวกหรือระงับการใหแรงเสริมบวกที่เคยไดรับช่ัวระยะเวลาหน่ึง เมื่อเด็กหรือบุคคลแสดง
พฤติกรรมไมเหมาะสมแลวมีผลทําใหพฤติกรรมน้ันลดลงและหายไป  ถาเปนสภาพในหองเรียนก็คือ
การนําตัวเด็กออกนอกหองเรียนที่มีบรรยากาศสนุกสนานหรือมีกิจกรรมที่เด็กชอบเมื่อมีพฤติกรรมไม
เหมาะสม  โดยนําไปไวในที่ซึ่งเด็กไมไดรับความสนใจจากครูและเพื่อน  อาจจะเปนหลังช้ันเรียน  
วิธีการน้ีเปนการแยกเด็กออกจากสังคม  ทําใหเด็กหมดโอกาสไดรับแรงเสริม  เทคนิคการใชเวลานอก
ใชไดผลมากับเด็กสมองชาที่มีพฤติกรรมกาวราว  ชอบดา และใชถอยคําหยาบโลน  การใชเทคนิคการ
ใชเวลานอกมักจะถูกนํามาเมื่อใชคําพูดไมไดผล  และมักจะใชเทคนิคน้ีกับหองเรียนพิเศษหรือใชกับ
เด็กที่มีปญหาพิเศษ  ในสภาพการณปกติครูไมชอบใชเทคนิคการใชเวลานอก เพราะเปนการยากที่เด็ก
จะเขาไปอยูในสถานที่ที่จัดไว เพราะบางครั้งเด็กจะขัดขืน  การใชเทคนิคการใชเวลานอกใหไดผลน้ัน 
ครูควรใชสัญญาณ เชน การช้ีไปที่ตัวเด็กโดยไมใชคําพูด เน่ืองจากคําพูดไมไดผล  แตเด็กตองเขาใจ
สัญญาณที่ไดตกลงกันไวในระยะแรก  เด็กจึงไมควรขัดยืนหรือด้ือดึง   

สถานที่ที่เหมาะสมคือ ขนาด  23 ฟุต  อาจจะทําเปนฉากกั้นหรือกระดานปาย 
สําหรับกั้นไมใหครูและเพื่อนมองเห็นตัวเด็ก 

  หลักการใชเทคนิคการใชเวลานอก มีดังน้ี 
1. การใชเทคนิคการใชเวลานอกน้ันจัดใหเด็กอยูในสภาพที่ไมไดรับแรงเสริมอยาง 

แทจริง 
2. โอกาสที่ไมไดรับแรงเสริมไมควรเกิน 5 นาที  ในแตละครั้ง 
3. ใหเหตุวาทําไมเด็กจึงไดรับโทษ ทําไมเด็กตองไปน่ังที่มุมหอง 
4. ควรใหเด็กเดินไปใสสถานที่สําหรับเวลานอกดวยตนเอง  ครูไมควรใชกําลังลาก 

หรือดึงตัวเด็กไปเมื่อเด็กขัดขืน  แตควรบอกเด็กวา ถาไมรีบเดินไปเวลาที่จะตองอยูในที่ที่จัดไวจะ
เพิ่มข้ึน 

5. เด็กจะตองอยูในสถานที่ที่จัดไวจนกวาจะครบกําหนดเวลา  และถาหากมี
พฤติกรรมที่ไมพึงประสงคอื่นๆ ควรเพิ่มเวลานอกข้ึนอีกพรอมกับบอกเหตุผลของการเพิ่มเวลาใหเด็ก
ทราบ 
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  6. ควรใชเทคนิคการใชเวลานอกเมื่อเห็นวาสภาพการณในหองเรียนเปนสภาพการณ
ที่ไดรับการเสริมแรง  เชน สนุกสนาน นาต่ืนเตน  กับการทํากิจกรรม  เปนวิชาที่นาสนใจของเด็กคน
น้ัน  แตถาเปนบรรยากาศหรือวิชาที่เด็กไมชอบ  ก็ไมควรใชเทคนิคน้ี   
  7. เมื่อเด็กออกจากสถานที่ที่ใชลงโทษ กลับมาน่ังที่เดิมและแสดงพฤติกรรมที่พึง
ประสงคควรใหแรงเสริมทันท ี
  8. ไมควรใชเทคนิคเวลานอกถาพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคไมขัดขวางกาเรียนการ
สอนหรือการเรียนรูของผูอื่น 

    2.3.3.5  เทคนิค ดี อาร ไอ  (DRI :  Differential Reinforcement of 

Incompetible  Behavior)  
          เทคนิค DRI  เปนการลดพฤติกรรมที่เปนปญหาโดยการเพิ่มพฤติกรรมที่
ขัดกัน  ( Incompetible) น่ันคือพฤติกรรมที่เปนปญหาจะไมสามารถเกิดข้ึนในขณะที่มีพฤติกรรมที่
ขัดกันน้ันเกิดข้ึน เชน การลดพฤติกรรมการสงเสียงในช้ันโดยไมไดรับอนุญาตของนักเรียนโดยการ
เสริมแรงพฤติกรรมยกมือและรอการอนุญาตใหพูด หรือการลดพฤติกรรมการลุกจากที่น่ังของเด็กโดย
การเสริมแรงพฤติกรรมยกมือ  และรอการอนุญาตใหพูด   หรือการลดพฤติกรรมการลุกจากที่น่ังของ
เด็กโดยการเสริมแรงพฤติกรรมการน่ังกับที่น่ังเปนตน    

                            หลักในการใชเทคนิคกระบวนการ ดีอารไอ  
       1. การใชเทคนิค  DRI  น้ัน  การเลือกพฤติกรรมที่ขัดตอพฤติกรรมที่
เปนปญหา  ควรจะเปนพฤติกรรมที่เปนประโยชนแกบุคคลน้ัน  จึงควรจะเลือกพฤติกรรมที่เปน
ประโยชนแกบุคคลน้ันใหมากที่สุด  ถามีพฤติกรรมหลายพฤติกรรมใหเลือกและมีความสําคัญพอๆกัน  
ก็ควรจะเลือกพฤติกรรมที่บุคคลน้ันแสดงออกอยูแลวในสภาพการณน้ัน 
          2. ควรมีการบันทึกขอมูลเสนฐานทั้งพฤติกรรมที่เปนปญหา  และ
พฤติกรรมที่ขัดกันกับพฤติกรรมที่เปนปญหา  หรือพฤติกรรมทดแทน  ทั้งน้ีเพื่อที่วาจะไดประเมินวา
โปรแกรมที่กําหนดไวไดผลหรือไม   
        3. ใหใชวิธีการเสริมแรงเชนเดียวกับหลักการเสริมแรงทางบวกโดยทั่วไป  
น่ันคือในระยะแรกควรจะเสริมแรงแบบทุกครั้ง  และเมื่อพฤติกรรมเกิดข้ึนสม่ําเสมอแลวคอยเปลี่ยน
มาเปนการเสริมแรงแบบครั้งคราว 
        4. เมื่อใดก็ตามที่พฤติกรรมที่เปนปญหาเกิดข้ึนจะตองใหการหยุดย้ัง  
การใหการหยุดย้ังจะตองทําใหสม่ําเสมอ 
        5. ในกรณีที่ดําเนินการ DRI ในช้ันเรียน  ครูอาจจะใชหลักของตัวแบบ
ในการเสริมสรางพฤติกรรมที่เหมาะสม น่ันคือ ครูควรจะใหการเสริมแรงเมื่อนักเรียนคนอื่นๆ ในช้ัน
เรียนแสดงพฤติกรรมที่ขัดกันกับพฤติกรรมที่เปนปญหาหรือพฤติกรรมทดแทน 
     DRI น้ันสามารถนําไปปรับพฤติกรรมที่เปนปญหาของบุคคลไดแทบทุก
พฤติกรรม  ซึ่งก็เหมือน ๆ  กับการใชการเสริมแรงทางบวกน่ันเอง  เพราะวา DRI น้ันนอกจากใชเพื่อ
ลดพฤติกรรมที่เปนปญหาแลวยังใชเพิ่มพฤติกรรมที่พึงประสงคอีกดวย   
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พฤติกรรมท่ีเปนปญหาของนักเรียน 

1.  พฤติกรรมไมรับผิดชอบในการเรียน 
        ความรับผิดชอบ หมายถึง ความมุงมั่น  ต้ังใจที่จะปฏิบัติหนาที่ดวยความผูกพัน  
พากเพียรและความละเอียดรอบคอบ  ต้ังใจที่จะทํางานในหนาที่ที่มีตอตนเองและสังคม  เพื่อให
บรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมายตามที่ตนไดพูดหรือไดใหคํามั่นสัญญาไว โดยไมยอทอตออุปสรรค  
ยอมรับผลการกระทําในการปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ ไมวาจะเปนผลดีหรือผลเสีย โดยมีความรับ
ผิดและรับชอบในการกระทําของตนเอง  ทั้งพยายามที่จะปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ใหดีย่ิงข้ึน  

                 ลักษณะของนักเรียนท่ีมีความรับผิดชอบ  มีดังน้ี 
                    1.มีความเอาใจใสตอการเรียนและงานที่ทํา  ไดแก การต้ังใจฟงขณะที่ครูสอนและ
มอบหมายงาน  ไมนําสิ่งที่ไมเกี่ยวของกับการเรียนมาเลนในขณะที่ครูสอน 

2. ความเพียรพยายาม  ไดแก ความอดทนไมยอทอตออุปสรรค  มีการติดตาม 
ผลงานของตนที่ทําไปแลวเพื่อแกไขปรับปรุงงาน 

3. การตรงตอเวลา ไดแก การเขาหองเรียนใหทันเวลา และการทํางานที่ไดรับ 
มอบหมายใหเสร็จทันและสงตามเวลาที่กําหนด   

       ความรับผิดชอบแบงได 8 ดานดังน้ี 
                  1. ความรับผิดชอบตอตนเอง  ไดแก การรักษาปองกันตนเองใหปลอดภัยจาก
อันตรายโรคภัยไขเจ็บ รางกายแข็งแรง บังคับควบคุมจิตใจไมใหตกเปนทาสของกิเลส 

       2.  ความรับผิดชอบตอการศึกษาเลาเรียน ไดแก ความขยัน อดทน เขาหองเรียน
และสงงานที่ไดรับมอบหมายตรงตามเวลาที่กําหนด  เมื่อมีปญหาในการเรียนก็พยายามศึกษาคนควา
ซักถามคร-ูอาจารยจนเขาใจ 

3.  ความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย ไดแก  การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ 
มอบหมายดวยความเอาใจใส อดทน  ขยันหมั่นเพียร ตอสูอุปสรรคโดยไมยอทอ พยายามปรับปรุง
งานของตนใหดีย่ิงข้ึน 

 4.  ความรับผิดชอบตอการกระทําของตน ไดแก การยอมรับการกระทําของตนทั้งที่
เปนผลดีและผลเสีย ไมปดความรับผิดชอบในหนาที่ของตนใหผูอื่น พรอมที่จะปรับปรุงแกไขใหไดผลดี
ย่ิงข้ึน 

5.  ความรับผิดชอบตอเพื่อน ไดแก การชวยตักเตือน แนะนําเมื่อเห็นเพื่อนกระทํา 
ผิด  ชวยเหลือเพื่อนตามความถูกตองเหมาะสม  ใหอภัยเมื่อเพื่อนกระทําผิด  ไมเอาเปรียบเพื่อน 

6. ความรับผิดชอบตอโรงเรียน  ไดแก การมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆของ 

 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมที่เปนปญหาของนักเรียน 
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โรงเรียน รักษาผลประโยชนช่ือเสียงเกียรติยศของโรงเรียน ชวยรักษาความสะอาด ไมทะเลาะวิวาท
กับนักเรียนโรงเรียนอื่น  

7. ความรับผิดชอบตอครอบครัว ไดแก  การชวยเหลืองานตางๆภายใน 
บานเพื่อแบงเบาภาระหนาที่ซึ่งกันและกันตามความสามารถของตน ชวยแกปญหาเมื่อสมาชิกใน
ครอบครัวไมเขาใจกัน ตลอดจนชวยประหยัดคาใชจายในครอบครัว  

 8. ความรับผิดชอบตอสังคม  ไดแก การมีสวนรวมในกิจกรรมตางของชุมชนและ
สังคม บําเพ็ญประโยชนและสรางความเจริญใหกับชุมชนและสังคมอยางเต็มความสามารถ  ตลอดจน
ชวยคิดและแกปญหาตางๆของชุมชนและสังคม 

    การปลูกฝงความรับผิดชอบ 
  ความรับผิดชอบเปนคุณลักษณะประการหน่ึงที่ควรสงเสริมใหเกิดข้ึนในเด็ก  ทั้งน้ี
เพราะเปนคุณลักษณะอันพึงปรารถนาในสังคม  แตความรับผิดชอบไมไดติดตัวมาแตกําเนิด แตเปน
สิ่งที่เกิดจากตองเรียนรู  การฝกความรับผิดชอบมีดังน้ี 

 1. การฝกความรับผิดชอบควรเริ่มต้ังแตเด็กยังมีอายุนอย ๆ  
 2. เด็กทุกคนควรไดมีโอกาสฝกใหมีความรับผิดชอบ 
   3. การฝกใหมีความรับผิดชอบและการจัดประสบการณความรับผิดชอบควรให

เหมาะกับแตละบุคคล 
              4. ควรใหเด็กทราบวาผูใหญหวังอะไรจากตัวเขา 
              5. การฝกใหเด็กมีความรับผิดชอบ  ผูใหญตองรูจักยืดหยุนในการฝกไมเรงรัดเกินไป 
             6. เด็กตองการคําแนะนําจากผูใหญ 
              7. เด็กตองการความไววางใจจากผูใหญ  เมื่อสามารถเรียนรูวาสวนใดควรอยูใน
ความรับผิดชอบ 
              8. ทัศนคติและพฤติกรรมตอความรับผิดชอบของผูใหญ  มีอทิธิพลตอการพัฒนาการ
รับผิดชอบของเด็ก 
              9. การฝกใหเด็กมีความรับผิดชอบมากเกินไป  บางครั้งก็เปนโทษตอตัวเด็ก 
 
        2.  พฤติกรรมผิดระเบียบวินัยของโรงเรียน  
       วินัยแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
       2.1 วินัยภายนอก (External  Authority  Discipline) หมายถึง คุณลักษณะทางจิต
หรือจิตลักษณ และพฤติกรรมที่นําไปสูการปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือขอตกลง เพื่อความเปนระเบียบ
เรียบรอยของสังคม โดยไดรับการควบคุมดูแลจากผูอื่น ผูที่มีวินัยภายนอกจะมีการแสดงออกซึ่งมอง
จากภายนอกวาเปนการกระทําที่บังเกิดผลดีตอตนเอง สวนรวม และสังคม เชน มีความเปนระเบียบ
เรียบรอย  เช่ือฟง และปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ คําสั่งหรือขอตกลง พฤติกรรมที่ปรากฏเปนผลจากการ
อบรมสั่งสอน บังคับหรือเสริมแรงแตผูที่มีวินัยภายนอกยังตองไดรับการดูแลควบคุมอยูเสมอ มิฉะน้ัน
อาจไมปฏิบัติตามวินัยที่กําหนดได 
       2.2 วินัยในตนเอง ( Self  Discipline) หมายถึง คุณลักษณะทางจิตหรือจิตลักษณ และ
พฤติกรรมที่นําไปสูการปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือขอตกลงเพื่อความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคม 
โดยไมตองไดรับการควบคุมดูแลจากผูอื่น เน่ืองจากสามารถควบคุมอารมณและพฤติกรรมของตนเอง
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ตามที่มุงหวังไวได ผูที่มีวินัยในตนเองจะมีการแสดงออกคลายกับผูที่มีวินัยภายนอก แตไมตองถูก
ควบคุมจากภายนอก เพราะไดรับการแนะนําหรืออบรมสั่งสอนประกอบดวยเหตุผลอยางดีและมี
บรรยากาศของความรักและความหวังดี ยอมสามารถควบคุมตนเองไดทั้งในดานอารมณและ
พฤติกรรมของตน เพื่อใหพฤติกรรมเปนไปตามที่มุงหวังและไมขัดตอระเบียบกฎเกณฑที่สังคมวางไว 
จึงเปนการแสดงออกทางจริยธรรมและคุณธรรมที่เหนือกวาการรูดีรูช่ัว หรือการกระทําดีกระทําช่ัว 

         การปลูกฝงระเบียบวินัย 
          ลักษณะวินัยที่ดีที่ควรปลูกฝงไวดังน้ี  

  1. ตองอยูบนรากฐานของการเสียสละ  เพื่อมนุษยธรรม  เชน มีอิสรภาพ   
ความยุติธรรม และความเสมอภาคในหมูของคนทั้งหลาย 

  2.  ตองอยูบนรากฐานแหงการยอมรับนับถือศักด์ิศรีและสิทธิของทุกคน 
  3. มีผลใหงานที่ทํามีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  4.  สงเสริมใหเด็กมีลักษณะเปนผูนํา คือ  พรอมที่จะบริการและปฏิบัติงานรวมกับหมู 

คณะเปนอยางดี 
                   5.วินัยควรกําหนดมาจากความเขาใจวาตองทําหรือไมทําวาดวยเหตุผลใด ดีกวา
วินัยที่ทําตามคําสั่ง 
                       การพัฒนาวินัยที่ไดผลและมั่นคง  ที่ตองการจะใหเกิดในตัวบุคคล  คือวินัยใน
ตนเองที่มีรากฐานมาจากการควบคุมภายในตนและภายนอกตน  การควบคุมภายใน เชน การอมรม
เลี้ยงดูที่สม่ําเสมอ  แตการบังคับและการลงโทษ ซึ่งเปนการควบคุมภายนอกจะชวยปลูกฝงวินัยใน
ตนเองไดเพียงเล็กนอย 

วิธีการปลูกฝงวินัยในตนเองใหแกเด็ก ดังน้ี  
          1. การอบรมเลี้ยงดูเด็ก  โดยครอบครัวและผูมีหนาที่เกี่ยวของในการใหการศึกษา  

ควรใหการอบรมเลี้ยงดูที่ดีที่สุด  คือ  การใหความรัก  ความเขาใจเปนเครื่องสนับสนุน  อีกทั้งมีการใช
เหตุผล  การลงโทษทางจิตใจมากกวาทางกาย  รวมทั้งการควบคุมอยางพอเหมาะ ไมบังคับมาก
เกินไป  น่ันคือควรใชการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 

           2. การฝกอบรมเพิ่มเติม โดยการถายทอดวินัยในตนเองใหแกเด็ก  ทั้งทางตรงและ
ทางออม  คือ  การใหความรู  คําแนะนํา  การลงโทษ  การใหรางวัลในพฤติกรรมตางๆ อีกทั้งผูใหญ
จะตองประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี  เพื่อเปนตัวอยางสําหรับการเลียนแบบของเด็ก 

           ดังน้ัน  การปลูกฝงเสริมสรางและพัฒนาวินัยในตนเองแกเด็กจึงเปนเรื่องสําคัญที่
ตองทําใหถูกวิธี  เพื่อสรางจริยธรรมที่ดีของบุคคลที่จะเปนพลเมืองดี  ซึ่งจําเปนมากสําหรับทุกสังคม  
การพัฒนาวินัยในตนเองจะตองทําต้ังแตวัยทารก  ซึ่งเด็กควรไดรับความอบอุนในครอบครัว  อันเปน
การสนองตอบความตองการของเขา  และทําใหเด็กเกิดความมั่นคงทางอารมณ  อันจะชวยใหเกิดการ
เรียนรูทั้งทางตรงและทางออมไดอยางมีเหตุผล  สามารถใชแรงจูงใจทางจริยธรรมมาเปนแนวเสริมใน
การควบคุมตนเองหรือในการเกิดวินัยในตนเองอยางมั่นคง  ซึ่งการพัฒนาวินัยในตนเองน้ีตองอาศัย
ความรวมมือจากหลายฝายและทุกฝายก็ควรจะเขาใจหลักจิตวิทยาและวิธีการของการพัฒนาวินัยใน
ตนเองใหถูกตอง เพื่อนําไปใชใหถูกตอง  อันจะทําใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มที่  และจะตองใชระยะ
เวลานานพอควร   
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         ความสําคัญของการปลูกฝงระเบียบวินัย   
  การปลูกฝงระเบียบวินัยน้ัน  มีความสําคัญดังน้ี 

             1. ชวยใหเด็กรูสึกมั่นใจโดยบอกวาสิ่งใดควรทําและสิ่งใดไมควรทํา 
             2. ชวยใหนักเรียนหลีกเลี่ยงตอความรูสึกผิดหรืออับอายตอสิ่งที่ผิด  ความรูสึกที่

หลีกเลี่ยงไมไดน้ี  จะทําใหไมมีความสุขและทําใหเกิดการปรับตัวที่ยาก  วินัยจะชวยใหเด็กอยูใน
มาตรฐานของสังคม 

           3. ชวยใหเด็กไดเรียนรู การประพฤติตนที่จะเปนแนวทางไปสูการเปนผูนําที่นายก
ยอง นานับถือ  เปนขอบังคับของความรักและการยอมรับที่สําคัญ  คือการปรับตัวประสบผลสําเร็จ
และมีความสุข 

           4. ชวยรักษาแรงจูงใจในการเสริมแรงของตน  ซึ่งจะกระตุนใหเด็กไดรับสิ่งที่เปน
ความตองการของเขา 
                       5. ชวยใหเกิดการพัฒนาจิตสํานึก  ศีลธรรมซึ่งเปนแนวทางในการทําใหเด็กมีการ
ตัดสินใจและควบคุมพฤติกรรมดวยตนเอง 

 ความสําคัญของวินัยในโรงเรียน มีดังน้ี 
                       1. วินัยชวยสรางและรักษาไวซึ่งสภาพการณอันจําเปนตอความเจริญกาวหนาของ
โรงเรียน  หากขาดวินัยเสียแลวการดําเนินงานของโรงเรียนก็จะดําเนินไปดวยความยากลําบาก 
                       2. วินัยเปนเครื่องเตรียมตัวนักเรียนสําหรับการดําเนินชีวิตในภายหนา เมื่อ
นักเรียนเติบใหญ  มีเสรีภาพเต็มที่  เสรีภาพในตอนเปนผูใหญจะตองผูกพันอยูกับความรับผิดชอบ
อยางใกลชิด 
                       3. วินัยเปนเครื่องปลูกฝงการรูจักควบคุมตัวเองทีละนอย  การช้ีใหนักเรียนเห็น
คุณคาของการรูจักปกครองตนเองเปนสิ่งที่ครูจะตองเอาใจใสปลูกฝงอยูเสมอจนเปนนิสัยติดตัวไปใน
ภายภาคหนา 

       พฤติกรรมทางวินัยท่ีเปนปญหา 
  โรงเรียนตางๆประสบปญหาดานวินัย ซึ่งแบงออกเปน  4 ลักษณะ คือ 
  1. ปญหาการผิดวินัยในช้ันเรียน ไดแก การตอบโตกับครู การไมต้ังใจเรียน การ
รบกวนคนอื่น การกินขนมในช้ัน การชอบทําลายของ การพูดหยาบคาย การพูดปด และการทําราย
คนอื่น 
 2. ความประพฤติผิดนอกช้ันเรียน ไดแก การตอสูกัน การทําลายสิ่งของ การสูบบุหรี่ 
การใชยาเสพติด การแตงกายผิดระเบียบ การขโมย การเลนการพนัน การทําบริเวณโรงเรียนสกปรก 
การตอตานครูและโรงเรียน และการเขาไปในบริเวณหวงหาม 
 3. การหนีโรงเรียน  ไดแก การไมเขาช้ันเรียน การขาดโรงเรียน 
 4. ความเฉ่ือยชา  ไดแก  การเขาช้ันเรียนชาบอยๆและการมาโรงเรียนสายบอยๆ 
 ปญหาการทําผิดวินัยของนักเรียนน้ันมีสาเหตุหลายประการ ซึ่งพอสรุปสาระสําคัญ
ไดดังน้ี 
 1. ตัวนักเรียนเอง  เชน ความผิดปกติทางรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม การเก็บตัว 
การฝาฝนกฎระเบียบขอบังคับ การทะเลาะวิวาท ปญหาทางเพศ ลักขโมย ขาดความสามัคคี ขาด
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ความเคารพเช่ือถือ การสอบตก ความรูสึกขาดความมั่นคงในโรงเรียน เปนนักเลงอันธพาล ไมเอาใจใส
ในกิจกรรมของโรงเรียน มั่วสุมในสถานที่ที่ไมเหมาะสม 
  2. กลุมเพื่อน เชน เพื่อนชักชวนกอการทะเลาะวิวาท สรางบรรยากาศตึงเครียด 
  3. สภาพแวดลอมในโรงเรียน เชน การประพฤติปฏิบัติตนของครูตอนักเรียน 
อารมณของครู วิธีสอน การควบคุมนักเรียน บรรยากาศทั้งนอกและในหองเรียน ระเบียบกฎเกณฑที่
กําหนดข้ึนหยอนยานหรือตึงเกินไป 
  4. สภาพแวดลอมทางครอบครัว เชนพอแมยากจนหรือร่ํารวยมากเกินไป  พอแมรัก
ลูกตามใจลูกเกินไป  พอแมแยกกันอยู ขาดคนเอาใจใสดูแลลูก พอแมประพฤติตนไมดีหรอไมเขาใจ
ธรรมชาติการเปลี่ยนแปลงตามวัยและเพศของเด็ก ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว สมาชิก
ในครอบครัวมากหรือนอยเกินไป ความเขมงวดหรือหยอนยานดานวินัยมากเกินไป บานต้ังอยูใน
สภาพแวดลอมที่ไมเหมาะสม เชน แหลงชุมชนแออัด แหลงอบายมุข แหลงสถานเริงรมย 
 5. สภาพสังคมและสิ่งแวดลอมทั่วไป เชน ภาพจากสื่อมวลชน การทุจริตประพฤติ            
มิชอบ การฉอโกง ศูนยการคา 

   3. พฤติกรรมกอกวนชั้นเรียน   
     พฤติกรรมกอกวนช้ันเรียน คือ การพูดโดยไมไดรับอนุญาต การลุกจากที่น่ังเดินไปมา ลุก
เปลี่ยนที่ ลุกออกจากหอง ขวางปาวัตถุสิ่งของ การทําเสียงดัง พูดหรือกระซิบกับเด็กอื่น หัวเราะ 
ตะโกนในหองเรียน เลนกับเพื่อนเสียงดัง เคาะโตะในขณะที่ครูสอน พฤติกรรมกอกวนช้ันเรียนไมรวม
พฤติกรรมกาวราวรางกายโดยตรง พฤติกรรมลักขโมย พฤติกรรมการแสดงออกที่มากเกินไป 
(Hyperactivity) 

    สาเหตุของพฤติกรรมกอกวนชั้นเรียน มีดังน้ี  
1. เรียกรองความสนใจเพราะขาดความเอาใจใสจากพอแม พอแมมีงานมากเกินไป 
2. ขาดความรักความอบอุน 
3. พอแมรักตามใจและปกครองลูกไมเปน 
4. พอแมไมคอยอยูบาน มักปลอยใหเลนตามลําพังเสมอ 
5. ไมมีเพื่อนเลน 
6. มีความคับของใจเพราะพอแมบังคับมากเกินไป 

   ลักษณะของพฤติกรรมกอกวนในชั้นเรียน 
         ลักษณะของเด็กที่มีพฤติกรรมกอกวนความสงบ ความเปนระเบียบในหองเรียน มีดังน้ี 

พูดตะโกนเสียงดัง ชอบทําเสียงดังโดยการกระแทกของ ทุบโตะ ทําเกาอี้ลม ยกเกาอี้ทุม เดินออกนอก
หองเรียน เดินไปมารอบ ๆ หอง รบกวนการทํางานของเพื่อนโดยการเยาแหยและย้ือยุดฉุดมือเพื่อ
ขัดขวางการทํางานของเพื่อน การกอความวุนวาย ไมทําการบาน ไมทํางานตามที่ไดรับมอบหมาย 
เดินไปรอบหอง น่ังเหมอลอย เดินออกนอกหองเรียน ตบศีรษะเพื่อน 

     การแกไขพฤติกรรมกอกวนชั้นเรียน 
       1. ครูจะตองไมใหความสนใจพฤติกรรมที่กอกวนช้ันเรียนนอกเสียจากวาเปน
พฤติกรรมที่ทําใหผูอื่นเดือดรอน   
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 2. เมื่อมีพฤติกรรมที่พึงประสงคก็ใหความสนใจหรือใหสิ่งที่เด็กพอใจ 
                3. อาจจะฝกใหนักเรียนควบคุมตนเองโดยการต้ังเกณฑไววาควรจะมีพฤติกรรมกอกวน
ไดกี่ครั้งในเวลาที่กําหนด 
 
 

  4.  พฤติกรรมกาวราว 
                  พฤติกรรมกาวราวเปนสัญชาตญาณของการทําลายสูภายนอกเมื่อบุคคลสะสมความ
กาวราวไว เขาก็จะพยายามแสดงความกาวราวน้ันในรูปแบบตางๆ เชน ทาทางที่ไมเปนมิตรกับผูอื่น 
การขมเหงรังแก ตอตานและไมใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตางๆหรืออาจแสดงในรูปของการ
ทําลายหรือทํารายผูอื่น เพื่อปลดปลอยความเครียด ความคับของใจ  ความวิตก  และความรูสึกสิ้นหวังที่
ตนเองมีอยู    พฤติกรรมกาวราวของมนุษยเกิดจากการเรียนรูการสังเกต การเลียนแบบพฤติกรรม
ผูอื่นและสวนหน่ึงเกิดจากการเสริมแรงย่ิงถาพฤติกรรมกาวราวน้ันไดรับการเสริมแรงมากเทาใดก็มี
แนวโนมจะเกิดพฤติกรรมน้ันซ้ํามากข้ึน  มีผลทําใหผูอื่นหรือตนเองเจ็บปวด เกิดความเสียหาย ทั้งที่
เจตนาและไมเจตนาการแสดงออกของความกาวราวมีไดหลายทาง คือ 
        1. ทางวาจา หรือคําพูด เชน การพูดดา วา พูดกรรโชก ขมขู  
        2. ทางการกระทําของรางกาย เชน การตอสู ชกตอย การตีรันฟนแทง การขมขืน  
        3. การกระทําใหเกิดความสูญเสียทรัพยสมบัติ  เชน การทําลายขาวของใหเสียหาย 
ทุบใหแตก  จุดไฟเผา วางระเบิด 

     ลักษณะของพฤติกรรมกาวราว 
      พฤติกรรมกาวราวแบงออกเปน 2 ลักษณะไดแก 
        1. พฤติกรรมกาวราวเปนเครื่องมือไปสูเปาหมาย   (Instrumental aggression)   
เปนพฤติกรรมที่ไมมีเจตนารายแมจะทําใหบุคคลหรือสิ่งของเสียหายบุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพื่อผล
บางอยาง เชน เพื่อระบายความของคับใจ เพื่อรางวัลหรือเพื่อเรียกรองความสนใจ พฤติกรรมชนิดน้ี
จะเปลี่ยนไปตามสถานการณจัดสิ่งแวดลอมของรางวัลและการลงโทษ 
        2. พฤติกรรมกาวราวที่เกิดจากความโกรธ(Angry–aggressionหรือ hostility 
aggression) เปนพฤติกรรมที่ตองการใหบุคคลหรือสิ่งของไดรับอันตรายตัวกําหนดพฤติกรรมกาวราว
ชนิดน้ี คือการไดรับโทษในอดีต และการถูกทําลายศักด์ิศรีในปจจุบัน 

 สาเหตุของพฤติกรรมกาวราว 
  1. ความไรอํานาจหรือถูกขมขู เมื่อบุคคลรูสึกวาถูกขมขูหรือถูกโจมตีจากบุคคลอื่นและมี
ความรูสึกวาไมมีอํานาจควบคุมสถานการณน้ัน ๆไดบุคคลก็อาจแสดงความกาวราวออกมา 
  2. บุคคลกาวราวอาจเน่ืองมาจากไดรับประสบการณทางอารมณในอดีตที่ตองแสดง
ความกาวราว เพราะความพายแพตนเอง  และประสบการณในอดีตน้ียังไมไดรับการแกไข เมื่อมี
เหตุการณในปจจุบันที่คลายคลึงกับในอดีต บุคคลน้ันจึงมีแนวโนมที่จะตอบสนองออกไปดังเชนที่ได
เคยกระทําไปแลว 
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  3. ความเช่ือเกี่ยวกับความกาวราว คือบุคคลมีความเช่ือวา การแสดงความกาวราวเปน
วิธีการเดียวที่ใชโตตอบบุคคลอื่นเพื่อใหไดสิ่งที่ตองการ 
  4. บุคคลไดรับการเสริมแรงทางบวกจากทางบานหรือชุมชน เมื่อแสดงพฤติกรรม
กาวราว    นอกจากน้ีการที่บุคคลขาดการเรียนรูทักษะเพื่อแสดงออกอยางเหมาะสม เมื่ออยูใน
สถานการณเฉพาะอยาง อาจทําใหบุคคลแสดงความกาวราวได 
 นอกจากน้ันความกาวราวของเด็กอาจมีสาเหตุมาจากปจจัยตาง ๆ ดังน้ี 
 1. เปนเด็กที่พอแมไมตองการและเกลียดชังถูกทอดทิ้งจนทําใหเด็กรูสึกวาเหวโดดเด่ียว
และนอยเน้ือตํ่าใจ จนในที่สุดก็จะเกิดความรูสึกเคียดแคนชิงชัง 
  2.    เปนเด็กที่ถูกกลั่นแกลงหรือโดนรังแกมากอน 
  3.    ขาดความรักความอบอุนจากพอแมและคนขางเคียง 
  4.  พอแมเขมงวดกวดขันและเจาอารมณ ใชอํานาจขมขูเด็กมากเกินไป ทําใหเด็กกลัว
และเก็บอารมณน้ันไว 
  5.    เปนเด็กที่มาจากครอบครัวที่พอแมพี่นองแตกความสามัคคี 
  6. ครูชอบใชอํานาจเกินเหตุกับเด็ก 
  7. ครูไมยุติธรรมตอเด็ก 
  8. เกิดจากการรบกวนหรือการตอสู 
  9. เกิดจากสัญชาติญาณทางการทําลาย 
  10. เกิดจากความไมแนใจในเรื่องตาง ๆเขาใจเรื่องราวไมแจมชัดจึงเกิดความคับของใจ 
ซึ่งนําไปสูความกาวราวได 
  11. เด็กมีนิสัยข้ีขลาด ไมใชนักสู 
  12. มีปมดอย จึงทําสิ่งตาง ๆ เพื่อสรางปมเดน 
  13. พอแมรัก ตามใจ และสงเสริมใหมีพฤติกรรมกาวราวรังแกผูอื่น 
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การวิจัยกลุมตัวอยางเด่ียว (Single Subject Design) 

                การวิจัยกลุมตัวอยางเด่ียว(Single Subject Design) เปนรูปแบบการวิจัยที่นิยมใช 
อ ย า ง แ พร ห ล า ย ใ นต า ง ป ร ะ เ ท ศ  ในป ร ะ เ ท ศ ไท ย ยั ง นํ าม า ใ ช ไ ม ม า ก นั ก  ส วน ให ญ
จะนํามาใชในการศึกษาพฤติกรรมในสาขาจิตวิทยาและสาขาการศึกษาพิเศษ ซึ่งการวิจัย ครั้งน้ี
เปนการ ศึกษาพฤติกรรม ที่ เปนปญหาของนักเรียนเปนรายบุคคล (ประมาณ 1-3 คน) 
จึงนํารูปแบบการวิจัยกลุมตัวอยางเด่ียวมาใชในการจัดการพฤติกรรมที่เปนปญหาของนักเรียน 
จึงขอนําเสนอรูปแบบไวพอสังเขป  

การวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว  เปนการวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักเรียนไมวาจะ
เปนพฤติกรรมในการเรียน พฤติกรรมทางสังคม  พฤติกรรมในการแสดงออก   การวิจัยแบบกลุม
ตัวอยางเด่ียวใชกลุมตัวอยางเพียงเล็กนอย อาจเพียง  1 คนหรือ 2-3  คน หรือ 1 กลุมเล็กๆก็ได  ซึ่ง
ครูผูสอนอาจหากลุมตัวอยางไดงาย   มีข้ันตอนที่ไมซับซอน  กลาวคือ  มีการเลือกพฤติกรรมที่เปน
ปญหา  บันทึกพฤติกรรมอยางเปนระบบ  วิเคราะหพฤติกรรมที่บันทึกได  ทดลองนํานวัตกรรมที่ครู
ผลิตข้ึนมาใชกับเด็ก  โดยการทดลองใชซ้ํา ๆ  มีการประเมินผลและทดสอบหลายครั้งติดตอกัน  แลว
จึงนําผลมาเสมอเพื่อใหเห็นพัฒนาการและความกาวหนาของพฤติกรรมที่กําลังศึกษาวาดีข้ึนหรือ
ลดลง  จึงเปนทางเลือกอีกทางหน่ึงที่ครูผูสอนสามารถนําไปใชในการวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงคของนักเรียนใหเปนไปตามเปาหมายของ
หลักสูตรตอไป  

  1. รูปแบบการวิจัยกลุมตัวอยางเด่ียว (Design) 
 1. รูปแบบการวิจัยชนิด A – B  เปนรูปแบบที่ประกอบดวยเสนฐาน(baseline)  (A)  
ตามดวยการทดลอง (treatment)  เมื่อสิ้นสุดการทดลอง ก็สิ้นสุดการวิจัย 

 2. รูปแบบการวิจัยชนิด  A –B- A   เปนรูปแบบการวิจัยประกอบดวย  เสนฐาน (A)  

การทดลอง ( B) และ สลับกลับเสนฐาน (A)   อีกครั้ง  รูปแบบน้ีเรียกวา แบบสลับกลับ  (reversal  
design) 

 3. รูปแบบการวิจัยชนิด  A–B-A-B    เปนรูปแบบการวิจัยที่ประกอบดวยประกอบดวย  

เสนฐาน (A) การทดลอง ( B) เสนฐาน ( A)  และการทดลอง ( B)   ตามลําดับ 

 

 ลักษณะของการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว 
 การวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว  มีลักษณะสําคัญ  ดังน้ี 

ตอนที่ 3 การวิจัยกลุมตัวอยางเดี่ยว 
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 1. กลุมตัวอยางขนาดเล็ก  คําวา  กลุมตัวอยางเดียว  มิไดหมายความวา  การวิจัยน้ีจะใช
กลุมตัวอยางเพียง 1  คน  เทาน้ัน  ในการทดลองแตละครั้งอาจใชกลุมตัวอยาง 1 คน , 3 คน, 1 คู ,  
3 คน  1  ครอบครัว 1 กลุมที่ประกอบดวยหลาย ๆ คนก็ได 
 2. มีการสังเกตพฤติกรรมโดยละเอียด  ในการวิจัยแบบน้ีครูจะตองสังเกตพฤติกรรมของ
เด็กซ้ําแลวซ้ําอีกจนเปนที่ประจักษชัดวาเด็กมีพฤติกรรมเปนเชนใด  มีปญหาหรือไม  ถาเด็กมีปญหาก็
ตองสังเกตใหละเอียดวามีปญหาในระดับใด  มากหรือนอยแคไหน  การสังเกตพฤติกรรมน้ี ตอง
กระทําต้ังแตระยะกอนการทดลอง (baseline)  ระหวางทดลอง (treatment)  และหลังการทดลอง 
 3. มีการสังเกตพฤติกรรมที่สม่ําเสมอ  เทคนิคที่นํามาใชในการสังเกตพฤติกรรมของเด็ก
จะตองเปนเทคนิคเดียวตลอดการวิจัยทั้งกอนการทดลอง ขณะทดลอง  และหลังการทดลอง  วิธีการ
สังเกตพฤติกรรมเปรียบเสมือนการวัดผลในการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative  research)   
 4. มีการใชวิธีการจัดกระทําและการระงับการจัดกระทํา  การจัดกระทํา ( treatment)  
จะถูกนํามาใชในงานวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียวทุกรูปแบบของการทดลอง  การจัดกระทํา ( 
treatment)  จะดําเนินการหลังจากศึกษาขอมูลในชวงเสนฐาน  (baseline)   ผานไประยะหน่ึงแลว  
สวนการระงับการจัดกระทําจะดําเนินการหลังชวงการทดลองวิธีการจัดกระทํา/การจัดกระทําน้ี
อาจจะเรียกวาวิธีชวยเหลือ/ระยะการชวยเหลือ (intervention)  การออกแบบการทดลองน้ัน  จะใช
การกระจัดทําอีกหลายครั้ง  หลายวิธีก็ได    
 5. เปนการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรม สวนมากนํามาใชในการศึกษาพฤติกรรมของเด็ก  การ
ทดลองใชกลวิธีตลอดจนเทคนิคตางๆในการแกไขเปลี่ยนแปลงและจัดการพฤติกรรมของเด็ก ไมนิยม
นําวิธีการวิจัยรูปแบบน้ีมาใชเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 6. ขอมูลที่ไดจากการสังเกต  การวิจัยเชิงปริมาณ  ( quantitative  research)  สวน
ใหญจะใชขอมูลที่เปนตัวเลขหรือคะแนน แตการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียวขอมูลที่ใชไดจากการ
สังเกตและบันทึกพฤติกรรมขอมูลสวนมากจึงปรากฏในลักษณะของจํานวนนับ(number)ความถ่ี
(frequency) รอยละ(percent) ระยะเวลา(duration)อัตรา (rate)  ความรวดเร็วในการโตตอบ 
(latency)  ความแรง(magnitude)  

 จุดเดนของการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว 
  1. ใชกลุมตัวอยางนอย  เพียงคนเดียวหรือกลุมเดียว  เหมาะสมที่จะมาทดลองใชกับกลุม
ตัวอยางที่สุมมาจากประชากรที่หายาก   

         2.  แปลผลงายเพราะไมตองใชสถิติที่สลับซับซอนเพียงดูจากกราฟก็อาจสรุปผลได 
  3. มีความยืดหยุนสูง 
  4. สามารถหลีกเลี่ยงผลกระทบที่ไมสําคัญได 
 5. มีข้ันตอนงาย ๆ ไมสลับซับซอน 

 จุดดอยของการวิจัยแบบสุมตัวอยางเด่ียว 
 การสรุปกลับไปสูประชากร  การวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียวใชกลุมตัวอยางเพียงคนเดียว
หรือกลุมเด่ียวไมสามารถสรุปกลับไปสูประชากรไดเพราะกลุมตัวอยางมีนอยเกินไปจนไมอาจเปน
ตัวแทนของประชากรได อยางไรก็ตามจุดมุงหมายสําคัญของการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียวมิได
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มุงหวังที่จะสรุปกลับไปสูประชากรแตเปนการวิจัยที่สามารถสรุปกลับไปสูพฤติกรรมอื่นในบุคคลเดียว
ไดระดับหน่ึง 

 ขั้นตอนของการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว 
   การวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว  เปนการวิจัยเชิงทดลองประเภทหน่ึง  จึงมีข้ันตอนคลาย

การวิจัยเชิงทดลอง (ผดุง อารยะวิญู. 2550 :  9-55  )  มีข้ันตอนดังน้ี 
 1. การศึกษาพฤติกรรมและวิธีการทดลองใชการจัดการพฤติกรรม  ครูจะตองศึกษา
พฤติกรรมที่เปนปญหาของเด็กโดยละเอียด มีการบันทึกพฤติกรรมของเด็กโดยละเอียดเปนชวง
เวลานานพอควร  ควรแยกแยะพฤติกรรมใหญออกเปนพฤติกรรมยอย ๆ  จนสามารถวัดได  ประเมิน
ได และการทดลองใชวิธีการจัดกระทํา  วิธีการจัดกระทํา(Intervention)เปนวิธีการที่ครูนํามาใชใน
การจัดการกับพฤติกรรมของเด็ก  เชน  ใหแรงเสริมเชิงบวก  การกักบริเวณในหอง  การงดใหรวม
กิจกรรมที่เด็กชอบ  การใหเลนเกมตามลําพังหลังจากทํางานเสร็จแลว  เปนตน 

            2. เสนฐาน (Baseline) และการวัดตัวแปรตาม    
 เสนฐาน (Baseline)    คือ  เสนน้ีบงบอกถึงลักษณะทางพฤติกรรมของเด็กที่เกิดข้ึนจริง
กอนการทดลอง  ผูเขียนจะตองสังเกตพฤติกรรมของเด็ก  มีการบันทึกพฤติกรรมของเด็กอยางเปน
ระบบไมนอยกวา  5  ครั้ง (ชวง)  จนกระทั่งไดขอมูลของพฤติกรรมที่กําลังศึกษาวา  พฤติกรรมน้ันมี
ลักษณะอยางไร  และสามารถพยากรณไดวา  พฤติกรรมน้ีในวันตอ ๆ  ไปจะมีลักษณะเปนอยางไร  
ขอมูลในระดับเสนฐานที่ดีมีลักษณะดังน้ี 
  1.  ความแปรผันของขอมูล  ขอมูลที่มีความแปรผันนอยโดยทั่ว ๆ ไปจะดีกวา ขอมูลที่
มีความแปรผันมาก  เพราะขอมูลที่มีความแปรผันนอยทําใหผูเขียนตัดสินใจเกี่ยวกับพฤติกรรมน้ัน ๆ  
ไดแมนยําย่ิงข้ึนหรือพูดอีกนัยหน่ึงวาพฤติกรรมน้ันมีปญหาจริงหากพฤติกรรมมีความแปรผันมาก  จะ
ทําใหผูเขียนตัดสินใจยาก   
  2. ความคงที่ของขอมูล  ผูเขียนจะตองบันทึกขอมูลพฤติกรรมของเด็กในชวงเสนฐาน
ไปเรื่อยๆ จนกระทั่งผูเขียนไดรับขอมูลที่คอนขางคงที่  ซึ่งจะชวยใหผูเขียนพอจะทํานายไดวา  
พฤติกรรมที่จะเกิดข้ึนในวันตอไปจะเปนเชนใด ขอมูลที่คงที่อาจมี 2  ลักษณะคือ  พฤติกรรมมี
แนวโนมสูงข้ึนและพฤติกรรมมีแนวโนมลดลง 

             การวัดตัวแปรตาม 
 ลักษณะของขอมูลที่จะนํามาวิเคราะห  เปนผลมาจากการวัดตัวแปรตาม  ในการวิจัยแบบ
กลุมตัวอยางเด่ียว  มีการวัดตัวแปรตามในลักษณะ  ดังน้ี 
  1.   จํานวนนับ(Number) หมายถึง จํานวนที่ไดจากการนับพฤติกรรมทีผู่เขียนตองการ
วัด  เชน เด็กสะกดคําภาษาไทยถูกตอง 10 คน  เด็กทําแบบฝกหัดคณิตศาสตรถูกตอง 8 ขอเปนตน 
  2.   รอยละ (Percent) เปนจํานวนครั้งที่พฤติกรรมเกิดข้ึนตอจํานวนโอกาส
ทั้งหมดที่เกิดพฤติกรรมคูณดวย 100  เชน  เด็กทําคะแนนวิชาเลขไดรอยละ  80 เด็กแสดงพฤติกรรม
ที่พึงประสงค  รอยละ  60  ของชวงเวลาที่ครูสังเกต เปนตน 
  3.  อัตรา (Rate)   เปนจํานวนครั้งที่พฤติกรรมเกิดข้ึนในชวงเวลาที่มีการสังเกต  
อัตรามีลักษณะคลายความถ่ี  เพราะเปนจํานวนพฤติกรรมที่เกิดในชวงเวลาที่กําหนด  อัตรามี
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ประโยชนที่จะนํามาใชบันทึกพฤติกรรมที่มีชวงเวลาในการสังเกตตางกัน  เชน วันแรก  12  นาที  
วันที่สอง  10  นาที  วันที่สาม  7  นาที เปนตน 
  4.ระยะเวลา(Duration) เปนระยะเวลาใชวัดเมื่อผูเขียนตองการทราบวาพฤติกรรม
เปาหมายเกิดข้ึนเปนเวลานานเทาใด   

             3.  หลักการสังเกตพฤติกรรม   
           การสังเกตเปนเครื่องมือพื้นฐานในการศึกษาพฤติกรรม และตามหลักพฤติกรรม  
ลักษณะของพฤติกรรมที่จะสังเกตจะตองเปนพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกกระทําหรือตอบโตตอสิ่งเรา 
หรือสิ่งใดสิ่งหน่ึงในสถานการณใดสถานการณหน่ึง และจะตองเปนพฤติกรรมที่สามารถสังเกตเห็นได  
นับได  ไดยินได  และวัดได และยังกลาววา เมื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงคจะ
ศึกษาแลว  ควรจะนําขอมูลที่รวบรวมไวน้ันไปวิเคราะหตอไป  เพื่อจะไดทราบวาพฤติกรรที่          
พึงประสงคจะปรับน้ันเปลี่ยนแปลงหรือไม  หรือเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด  การสังเกตพฤติกรรม
น้ัน จะทําใหครูไดขอมูลพื้นฐาน (Baseline Data)  ของพฤติกรรมใดควรพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลง            
ซึ่งขอมูลเหลาน้ีจะชวยใหครูสามารถตัดสินใจอยางถูกตองวาพฤติกรรมใดควรพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลง 
   ในการสังเกตพฤติกรรมน้ัน  ผูรับการทดลอง  จะตองไมรูวาถูกสังเกต  โดยผูสังเกต
จะตองอยูในหองสังเกตพฤติกรรมหรือน่ังอยูหลังช้ันเรียนหรือน่ังในที่ที่เหมาะสมที่สุด และไมควรจะ
น่ังใกลกับนักเรียนคนใดคนหน่ึงจนเกินไป  อีกทั้งจะตองไมแสดงความสนใจนักเรียนคนใดคนหน่ึงเปน
พิเศษ  และไมควรใหนักเรียนเห็นแบบบันทึกพฤติกรรมดวย 
 

             4. การบันทึกขอมูล 
      ในการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว  ขอมูลสวนมากไดจากการสังเกตพฤติกรรม จึง
จําเปนจะตองมีการบันทึกขอมูลในลักษณะที่นาเช่ือถือ  การบันทึกขอมูลข้ึนอยูกับพฤติกรรมที่เรา
กําลังศึกษาวาพฤติกรรมดังกลาวจะวัดดวยวิธีใดจึงจะไดขอมูลที่เปนจริงมากที่สุด  เชน  การลุกจากที่
น่ังอาจใชความถ่ี  ชวงของสมาธิอาจใชนาทีเปนตน  วิธีการบันทึกจากการสังเกตพฤติกรรม 
                           4.1  การบันทึกเหตุการณ (Event  Recording) เปนการบันทึกพฤติกรรมที่
เกิดข้ึนดวยการนับจํานวนพฤติกรรมเปาหมายหรือนับเหตุการณที่เกิดข้ึนตลอดชวงเวลาที่สังเกต   
                          4.2  การบันทึกระยะเวลา  (Duration) ซึ่งมี 2 ลักษณะ 
                    1) การบันทึกระยะเวลารวม วิธีการบันทึกระยะเวลารวม  โดยการกดปุม
นาฬิกาจับเวลาทันทีที่พฤติกรรมเปาหมาย ( target  behavior )  เกิดข้ึน  และกดปุมนาฬิกาอีกครั้ง
เพื่อหยุดเวลาบันทึกเมื่อพฤติกรรมสิ้นสุดลง  ไมตองต้ังนาฬิกาใหมเมื่อหมดพฤติกรรมที่  1  แลว  
เพราะจะตองบันทึกพฤติกรรมตอ ๆ  ไปในลักษณะเดิมอีก  เมื่อสิ้นสุดการสังเกตจะไดเวลารวม
ทั้งหมดสําหรับพฤติกรรมน้ัน   
                    2) การบันทึกระยะเวลาตอหน่ึงพฤติกรรม  วิธีการการบนัทึกระยะเวลาตอ
หน่ึงนาฬิกา  โดยการ กดปุมนาฬิกาจับเวลาทันทีที่พฤติกรรมเปาหมายเกิดข้ึน   และกดปุมนาฬิกาอีก
ครั้ง  เพื่อหยุดการบันทึกเมื่อพฤติกรรมน้ันสิ้นสุดลง  ใหบันทึกระยะเวลาลงในแบบฟอรม  กดปุมต้ัง
นาฬิกาใหม  และปฏิบัติเชนเดิมอีก  สําหรับพฤติกรรมครั้งตอไป  รวมเวลาที่สังเกตทั้งหมด 



 

 

34

                          4.3 การบันทึกความรวดเร็วในการโตตอบ (Latency Recording) วิธีการ
บันทึกความรวดเร็วในการโตตอบ  โดยการกดปุมนาฬิกาจับเวลาทันทีที่ครูใหแรงกระตุน  เชน  ออก
คําสั่งใหเด็กปฏิบัติตาม  หรือใหเด็กตอบคําถามและกดปุมนาฬิกาจับเวลาอีกครั้งเพื่อหยุดการบันทึก
เมื่อเด็กเริ่มแสดงปฏิกิริยาโตตอบ  โดยบันทึกขอมูลลงในแบบฟอรมกดปุมอีกครั้งเพื่อต้ังนาฬิกาใหม  
และปฏิบัติเชนเดิมอีก   

               ขั้นตอนการบันทึกพฤติกรรม มีดังน้ี 
   1. กําหนดลักษณะพฤติกรรมที่ถึงประสงคจะสังเกตและบันทึกใหชัดเจน เพื่อจะได
สังเกตและบันทึกพฤติกรรมน้ันไดถูกตอง 
   2. เลือกแบบสังเกตและบันทึกพฤติกรรม  โดยมุงใหสอดคลองกับพฤติกรรมที่ตองการ
ศึกษาและจุดมุงหมายของการปรับพฤติกรรมที่กําหนดไว  อาจเลือกการสังเกตพฤติกรรมแบบสุม
เหตุการณ  (Event Sampling)  หรือแบบสุมเวลา  (Time  Sampling)   
    2.1 การสังเกตพฤติกรรมแบบสุมเหตุการณ  (Event  Sampling) เปนการเลือก
สังเกตเฉพาะพฤติกรรมที่ตองการศึกษาในชวงเวลาหน่ึง ๆ  เทาน้ัน  โดยการนับความถ่ีหรือจํานวน
ครั้งของพฤติกรรมที่พึงประสงคจะศึกษาที่เกิดข้ึนในชวงเวลาที่สังเกต 
    2.2 การสังเกตพฤติกรรมแบบสุมเวลา ( Time  Sampling ) เปนการสังเกตที่            
ผูสังเกตแบงเวลาออกเปนชวง ๆ  แลวนับแลวนับเฉพาะชวงเวลาที่เกิดพฤติกรรมที่ ประสงคจะศึกษา 
 
        5.  การนําเสนอขอมูล      
    การนําเสนอสําหรับการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว  วิธีนําเสนอดวยกราฟทั้งสอง
ชนิด แตในที่น้ีขอนําเสนอกราฟเสนตรงเพียงอยางเดียว ดังตัวอยาง 
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  กราฟเสนตรง( Line  Graph)ใชในการแสดงขอมูลสําหรับการวิจัยแบบเสนฐานเด่ียว  มาก
ที่สุด  ในการสรางกราฟเสนตรงน้ันประกอบดวย  สวนตาง ๆ  ดังน้ี 
               1) แกนนอน (หรือแกน x) เปนเสนตรงที่อยูในแนวนอนดานลางสุดของรูปกราฟใชแทน
ครั้งที่ 1, 2, 3........  ที่ผูเขียนบันทึกขอมูล  หากบันทึกขอมูลวันละครั้งอาจใชคําวา  วัน หรือวันที่  
แทนครั้งที่ก็ได 
  2) แกนต้ัง (หรือแกน y) เปนเสนตรงที่อยูในแนวต้ังทางดานซายสุดของรูปกราฟเสนที่บอก
ตัวแปรตามอาจมีหนวยเปนรอยละหรือความถ่ีก็ได  ข้ึนอยูกับวิธีวัดทีผู่เขียนกําหนด 
  3) จุดกําเนิด (origin) เปนจุดที่แกนต้ังกับแกนนอนตัดกันอยูดานลาง – ซาย เปนจุดที่ใช
เริ่มตนการเขียนเสนกราฟ ณ  จุดน้ีตัวแปรตนและตัวแปรตามตางเทากับศูนย 
  4) เสนแบงระยะ   เปนเสนตรงในแนวต้ังที่ขนานกับแกน y   ทําหนาที่แบงระยะของการ
ทดลองออกเปนชวง ๆ  เมื่อมีการใหเงื่อนไขตางกัน  เชน  ชวงเสนฐาน  ชวงการจัดกระทําในระยะ
ตาง ๆ  เปนตน 
  5) ชวงการหยุดบันทึกขอมูล   สัญลักษณที่ใชคือขีดสองขีดเอียงและขนานกัน (//)  เปน
การบงบอกวาไมมีการบันทึกขอมูลในระยะเวลาน้ัน  อาจเน่ืองมาจากไมจําเปนตองบันทึกขอมูล  
เพราะขอมูลอาจเหมือนกับระยะกอนหนาน้ัน 
  6) สวนอื่น ๆ ของกราฟ  นอกจากที่กลาวมาแลว  ภาพกราฟยังประกอบดวยสวนอื่น ๆ 
อีก  เชน  ช่ือกราฟ  ซึ่งอยูดานลางสุด  จุดแรกของขอมูล  เสนทางขอมูล  สัญลักษณแทนขอมูลตาง 
ๆ  เปนตน  ภาพประกอบในหนาที่ผานมาแสดงสวนตาง ๆ ของกราฟเสนตรง 

   6.  ความเท่ียงตรงและความเชื่อมั่น 
                 ความเท่ียงตรง (Validity)   เปนคําหรือหนวยหรือปริมาณที่ไดจากการวัดวาตรงตาม
สิ่งที่ตองการวัดเพียงใด  หากเปนการวัดเน้ือหา   ก็จะพิจารณาวาเน้ือหาน้ัน ๆ  ถูกตองหรือเปลาชุด
ทดสอบน้ัน ๆ เหมาะที่จะนํามาใชสําหรับวัดพฤติกรรมเปาหมายหรือเปลา  ในการวิจัยแบบกลุม
ตัวอยางเด่ียว  ความเที่ยงตรงเปนการวัดที่จะทําใหไดคําตอบที่ถูกตองที่สุด  การเปนจํานวนอาจไม
เหมาะสม  ถาใชหนวยวัดเปนความถ่ีอาจดีข้ึนแตยงไมเหมาะสมที่สุด  วัดความรุนแรงดวย  จะทําให
ความถูกตองเที่ยงตรงมากที่สุด  เปนตน 
                     การหาคาความเที่ยงตรง  หากเปนความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา  อาจใชผูเช่ียวชาญ  3  
คน  ข้ึนไป  ทําหนาที่ตรวจดูเน้ือหาวาถูกตองหรือไมในการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว  ผูเช่ียวชาญจะ
พิจารณาความเหมาะสมของพฤติกรรมกับวิธีที่นักวิจัยใชในการศึกษา  วาจะไดรับคําตอบที่ถูกตอง
หรือไมเพียงใด 
                ความเชื่อมั่น ( Reliability)   เปนคาที่ไดจากการวัดวา  เปนคาที่เช่ือถือเพียงใด  เชน  
ในการทดสอบ  ครั้งที่  1  กับการทดสอบครั้งที่  2  ในระยะเวลาที่ไมหางกันจนเกินไปจะไดผล
เหมือนกันหรือใกลเคียงกัน  จึงจะถือวาการทดสอบน้ัน ๆ  เช่ือถือได  มีคาความเช่ือมั่นในระดับที่
ยอมรับได  หากผลการทดสอบของทั้ง  2 ครั้ง  แตกตางกันมาก  แสดงวาการทดสอบน้ัน ๆ  ไมมี
ความนาเช่ือถือ  มีคาความเช่ือมั่นในระดับตํ่า    ในการวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว  ความเช่ือมั่นอาจ
มีความหมายวา  ผูสังเกตมากกวา  1  คน ตางมองพฤติกรรมเปาหมายในลักษณะเดียวกันหรือไม  
เพื่อใหการศึกษามีความนาเช่ือถือ  หรือมีคาความเช่ือมั่นที่ยอมรับได  วิธีการศึกษาอาจใชผูสังเกต
มากกวา  1  คน  มีการบันทึกพฤติกรรมที่ชัดเจน  ซึ่งอาจใชวีดีทัศนในการบันทึกพฤติกรรม  เปนตน  
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ในการสังเกตพฤติกรรมโดยมีคนสังเกตมากกวา1 คนจะตองฝกใหคนทั้ง  2  “มอง”  พฤติกรรม
เดียวกันในลักษณะที่เหมือนกัน  จึงจําเปนตองหาคาความเช่ือมั่นระหวางผูสังเกตทั้ง  2 คน 
       การหาคาความเช่ือมั่น ในการสังเกตพฤติกรรมของเด็ก  เมื่อมีผูสังเกตมากกวาหน่ึงคน  
จําเปนจะตองพิจารณาความสอดคลองระหวางผูสังเกต  เพื่อไมใหเกิดอคติในการศึกษาพฤติกรรม  
หากผูสังเกตสองคน  บันทึกพฤติกรรมเดียวกัน   แตบันทึกไมเหมือนกัน  แสดงวามีแนวคิดเกิดข้ึน  2  
แนว  ตอพฤติกรรมเพียง  1  พฤติกรรม  ซึ่งเปนสิ่งที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง  ดวยเหตุน้ีจึง
จําเปนตองคํานวณหาคาความเช่ือมั่นผูสังเกต (Inter observer reliability)  การคํานวณหาคาความ
เช่ือมั่น โดยวิธีหาคารวม ( gross method)  ดังน้ี 
        วิธีน้ีใชในการบันทึกเหตุการณ (Event recording)  โดยผูสังเกตแตละตางบันทึก
พฤติกรรมลงในแบบสังเกต ดังเชน 
   ผูสังเกตคนที่  1  บันทึกวาพฤติกรรมเกิดข้ึนทั้งหมด  13  ครั้ง 
   ผูสังเกตคนที่  2   บันทึกวาพฤติกรรมเกิดข้ึนทั้งหมด  11  ครั้ง 
    

                            ความสอดคลอง   85.0100
13
11

  

   คาความสอดคลองที่ตองการคือ  1.00  แตในตัวอยางน้ีไดคาเพียง  0.85  ซึ่ง
หมายความวาทั้งสองคนยังบันทึกพฤติกรรมไมสอดคลองกัน  ถึง  15 %  ซึ่งอาจไมเพียงพอ 
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ตัวอยางที่ 1  

เรื่อง  การจัดการพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดของนักเรียนช้ันประถมศึกษา ปที่ 1 ดวยการ
เสริมแรงทางสังคมและการใหรางวัลเปนสิ่งของ 

ความสําคัญของปญหา 
 โรงเรียนแหงน้ี เปนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา นักเรียนนับถือศาสนาพุทธและ
อิสลามในสัดสวนเทาๆกัน สภาพของครอบครัวนักเรียนสวนใหญขาดแคลน มีลูกหลายคน ประกอบ
อาชีพรับจาง ประมง  ผูปกครองไมคอยใหความสําคัญกับการเรียนของบุตร การจัดการเรียนการสอน
ของโรงเรียนครูรับผิดชอบเปนรายวิชา ยกเวนวิชาภาษาไทยและคณิตศาสตรครูประจําช้ันเปนผูสอน 
จากที่กลาวมา ผูวิจัยเปนครูช้ันประถมศึกษาปที่ 1 สอนวิชาภาษาไทยและคณิตศาสตร พบวา มี
นักเรียนจํานวน 3 คน มักจะทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดและพอหมดช่ัวโมง  ก็จะตองเรียนวิชาอื่น
ตอไปทําใหงานค่ังคาง และทําใหนักเรียนเกิดความเบื่อหนายไมอยากมาโรงเรียนและเกิดผลกระทบใน
ทุกวิชา  ผูวิจัยจึงนํา  การเสริมแรงทางสังคมและใหรางวัลเปนสิ่งของมาใชในการแกไขพฤติกรรมการ
ทํางานไมเสร็จตามที่กําหนด  
ตัวแปรตน  ไดแก การเสรมิแรงทางสังคมและการใหรางวัลเปนสิ่งของ 
ตัวแปรตาม  ไดแก พฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนด 
กลุมตัวอยาง  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 จํานวน 3 คน 
นิยามศัพทเฉพาะ 

พฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนด  หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนทํางานวิชา
คณิตศาสตรในแตละครั้งไมครบตามเกณฑที่กําหนด (ไมนอยกวารอยละ 50 ) 

การเสริมแรงทางสังคมและการใหรางวัลเปนสิ่งของ หมายถึง การใหคําชมเชยและใหความ
รักดวยการสัมผัส ทุกครั้งเมื่อนักเรียนแสดงพฤติกรรมการทํางานเสร็จตามเกณฑที่กําหนด  และแจง
ใหเพื่อนเห็นความเปลี่ยนแปลงพรอมทั้งการใหรางวัลนักเรียนดวยสิ่งของที่นักเรียนชอบ เชน ไม
บรรทัดดินสอ  ตัวการตูนที่เปนพลาสติก 

 รูปแบบการวิจัย  การวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว แบบเสนฐานเด่ียว ชนิด  A-B-A-B 
วิธีบันทึกขอมูล บันทึกความถ่ี หมายถึง จํานวนขอที่เด็กทํางานไมเสร็จตามกําหนดในช่ัวโมงที่ครูสอน    

 
ตอนที่ 4 ตัวอยางงานวิจัยในชั้นเรียน 

ที่เกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมที่เปนปญหา 
 

 

   พฤติกรรมไมรับผิดชอบ 
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ระยะเวลาท่ีใชในการจัดการพฤติกรรม     2 กรกฎาคม – 17 สิงหาคม 2550   จํานวน 7  สัปดาห 
ขั้นตอนการทดลอง 

1. ระยะเสนฐาน (A) ครูสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดของ
นักเรียนทั้ง 3 คนกอนการใหการเสริมแรง จํานวน 5 ครั้ง พบวา เด็กหญิงกระถินมีพฤติกรรมการ
ทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดทํางานไมเสร็จตามที่กําหนด จํานวน  9-10 ขอ เด็กชายแดงมีพฤติกรรม
การทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดทํางานไมเสร็จตามที่กําหนด จํานวน 10 ขอ และเด็กชายตอยมี
พฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดจํานวน  8-10 ขอ 

2. ระยะการใชเทคนิคการจัดการพฤติกรรม (B) ครูดําเนินการทดลองโดย 
                     2.1 ครูบอกใหนักเรียนทั้ง 3 คน ทราบวาพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนด
เปนพฤติกรรมที่ครูและนักเรียนจะตองรวมกันแกไขปญหา 

     2.2 ครูกําหนดเกณฑการทํางานกับนักเรียนทั้ง 3 คนวา จะตองทํางานใหเสร็จไมนอย
กวารอยละ 50 ของงานที่ไดรับมอบหมาย  ถาทําเสร็จตามที่กําหนดจะไดรับคําชมเชยจากครูและ
ประกาศใหเพื่อนไดรับรู พรอมทั้งไดรับรางวัลเปนสิ่งของที่ชอบ เชน ดินสอ ไมบรรทัด ตัวการตูน
พลาสติก 
                    2.3 เริ่มดําเนินการทดลองใชการเสริมแรงทางสังคมและการใหรางวัลเปนสิ่งของใน
ระยะเวลา 10 วัน 

    2.4  ครูสังเกตพฤติกรรมและบันทึกพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดของ
นักเรียนทั้ง 3 คน พบวา เด็กหญิงกระถินมีพฤติกรรมทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดคอยๆ ลดลงจาก
จํานวน  6  ขอ เหลือจํานวน 0 ขอ เด็กชายแดงมีพฤติกรรมทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดคอยๆ ลดลง
จากจํานวน  5  ขอ เหลือจํานวน 1 ขอ และเด็กชายตอยมีพฤติกรรมทํางานไมเสร็จตามที่กําหนด
คอยๆ ลดลงจากจํานวน  5  ขอ เหลือจํานวน 1 ขอ 

3. ระยะ (A) ครูหยุดการใหการเสริมแรงแลวสังเกตและบันทึกพฤติกรรม พบวา เด็กหญิง 
กระถ่ินมีพฤติกรรมทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดเพิ่มข้ึนจาก 4 ขอ เปนจํานวน  8 ขอ  เด็กชายแดงมี
พฤติกรรมทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดเพิ่มข้ึนจาก 5 ขอเปนจํานวน 8 ขอ และเด็กชายตอยมี
พฤติกรรมทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดเพิ่มข้ึนจาก 4  ขอเปนจํานวน 7  ขอ 

4. ระยะ (B) ครูใชการเสริมแรงทางสังคมและการเสริมแรงดวยสิ่งของเหมือนในระยะ 
(B)แลวสังเกตและบันทึกพฤติกรรม พบวา เด็กหญิงกระถินมีพฤติกรรมทํางานไมเสร็จตามที่กําหนด
คอยลดลงจาก  5 ขอ จนกระทั่งเสร็จทันเวลาตามที่กําหนดทุกขอ  เด็กชายแดงมีพฤติกรรมทํางานไม
เสร็จตามที่กําหนดคอยลดลงจาก  5 ขอ จนกระทั่งเสร็จทันเวลาตามที่กําหนดทุกขอ และเด็กชายตอย   
มีพฤติกรรมทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดคอยลดลงจาก  4 ขอ จนกระทั่งเสร็จทันเวลาตามที่กําหนด
ทุกขอ  ดังรายละเอียดในตาราง 3 -5  และภาพประกอบ 1-3 
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 ตาราง  3  ความถ่ีของพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดของเด็กหญิงกระถิน 

 

              ครั้งที่ 
แบบแผน 
การทดลอง. 

จํานวนขอที่นักเรียนทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดในแตละครั้ง 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 เฉลี่ย 

A 10 10 9 10 10      9.8 
B 6 5 3 3 2 2 2 1 0 0 2.4 

A 4 5 7 7 8      6.2 

B 5 5 4 3 3 2 1 0 0 0 2.3 
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ภาพประกอบ 1  พฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดของเด็กหญิงกระถิน 

จากภาพประกอบ 1 พบวา  เด็กหญิงกระถินมีพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดใน
ระยะเสนฐาน (A) ครั้งละประมาณ 9-10 ขอ  โดยเฉลี่ยครั้งละ 9.8 ขอ ในชวงการจัดกระทํา (B) 
จํานวนพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดลดลงจากจํานวน  6  ขอ เหลือจํานวน 0 ขอตอครั้ง

โดยเฉลี่ยครั้งละ 2.4 ขอ  เมื่อหยุดการจัดกระทํา (A) มีจํานวนพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่

กําหนดเพิ่มข้ึนจากจํานวน  4  ขอ เปน 8 ขอ  และเมื่อจัดกระทําใหม (B) มีจํานวนพฤติกรรมการ
ทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดลดลงจากจํานวน  5 ขอ และเสร็จทุกขอทันตามที่กําหนด  แสดงวา การ
เสริมแรงทางสังคมและใหรางวัลเปนสิ่งของสงผลใหนักเรียนมีพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่
กําหนดมีแนวโนมลดลงและหมดไป 

ตาราง 4   ความถ่ีของพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดของเด็กชายแดง  
              ครั้งที่ 
แบบแผน 
การทดลอง. 

จํานวนขอที่นักเรียนทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดในแตละครั้ง 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 เฉลี่ย 

A 10 10 10 10 10      10 
B 7 7 6 6 5 5 4 3 3 3 4.9 

A 5 6 6 8 8      6.6 

B 5 4 4 3 3 2 1 1 0 0 2.3 
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ภาพประกอบ 2  พฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดของเด็กชาย แดง 
 
จากภาพประกอบ  2  พบวา เด็กชายแดงมีพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดใน

ระยะเสนฐาน (A) ครั้งละประมาณ 10 ขอในชวงการจัดกระทํา (B) จํานวนพฤติกรรมการทํางานไม
เสร็จตามที่กําหนดลดลงเรื่อยจากจํานวน  7  ขอจนเหลือ  3  ขอตอครั้ง โดยเฉลี่ยครั้งละ 4.9 ขอ เมื่อ

หยุดการจัดกระทํา (A) มีจํานวนพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดเพิ่มข้ึนจาก 5 ขอเปน  8 

ขอ และเมื่อจัดกระทําใหม (B) มีจํานวนพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดลดลงจาก  5 ขอ 
และเสร็จทุกขอตามที่กําหนด  แสดงวา การเสริมแรงทางสังคมและใหรางวัลเปนสิ่งของสงผลให
นักเรียนมพีฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดมีแนวโนมลดลงและหมดไป 

ตาราง 5   ความถ่ีของพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดของเด็กชายตอย  

 

    ครั้งที่ 
แบบแผน 
การทดลอง. 

จํานวนขอที่นักเรียนทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดในแตละครั้ง 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 เฉลี่ย 

A 10 10 10 8 10      9.6 
B 5 5 4 4 2 2 2 2 1 1 2.8 

A 4 5 5 6 7      5.4 

B 4 3 3 2 2 1 1 0 0 0 1.6 
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ภาพประกอบ 3  พฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดของเด็กชายตอย 

จากภาพประกอบ 3 พบวา เด็กชายตอยมีพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดในระยะ
เสนฐาน (A) ครั้งละประมาณ 8-10 ขอ  ในชวงการจัดกระทํา (B) จํานวนพฤติกรรมการทํางานไม
เสร็จตามที่กําหนดลดลงจากจํานวน  5 ขอเหลือ 1  ขอตอครั้ง  โดยเฉลี่ยครั้งละ 2.8 ขอ  เมื่อหยุด

การจัดกระทํา (A) มีจํานวนพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดเพิ่มข้ึนจาก 4 ขอเปน 7 ขอ 

และเมื่อจัดกระทําใหม (B) มีจํานวนพฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดลดลงเรื่อยๆจาก 4  
ขอตอครั้ง  จนทํางานเสร็จทุกขอตามที่กําหนด  แสดงวา การเสริมแรงทางสังคมและใหรางวัลเปน
สิ่งของสงผลใหนักเรียนมพีฤติกรรมการทํางานไมเสร็จตามที่กําหนดมีแนวโนมลดลงและหมดไป 
 
 
 
 

 
 
 

 

ตัวอยางท่ี 2 

เรื่อง  การจัดการพฤติกรรมไมมาโรงเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4 ดวยการใชสัญญาเงื่อนไข 
ตัวแปรตน   ไดแก การใชสัญญาเงื่อนไข 
ตัวแปรตาม  ไดแก พฤติกรรมไมมาโรงเรียน 
กลุมตัวอยาง   นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4 จํานวน 1 คน 
นิยามศัพทเฉพาะ 

พฤติกรรมไมมาโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนไมมาโรงเรียนติดตอกัน 2-3 วัน               
ใน 1  สัปดาห 

   พฤติกรรมผิดระเบียบวินัย 
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            สัญญาเงื่อนไข หมายถึง ขอตกลงเมื่อนักเรียนไมมาโรงเรียนติดตอกันเปนเวลา 2-3 วันใน 1 
สัปดาหครูจะตัดคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค 1 คะแนนและไมพิจารณาใหทุนการศึกษาและถา
นักเรียนมาโรงเรียนเปนประจําสม่ําเสมอจะไดรับคําชมเชยและการพิจารณาใหทุนการศึกษา 
รูปแบบการวิจัย    การวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว แบบเสนฐานเด่ียว ชนิด  A-B 
วิธีบันทึกขอมูล    บันทึกความถ่ี  หมายถึง จํานวนวันที่นักเรียนไมมาโรงเรียน ในเวลา  1 สัปดาห 
ระยะเวลาที่ใชในการจัดการพฤติกรรม     มิถุนายน – กันยายน 2550 จํานวน 15 สัปดาห 
 
ขั้นตอนการทดลอง 

1. ระยะเสนฐาน (A) ครูสังเกตและบันทึกพฤติกรรมไมมาโรงเรียนของเด็กชายเอกอนการใช
สัญญาเงื่อนไข ในระยะเวลา 5 สัปดาห จํานวน 25 วัน พบวา  มีพฤติกรรมไมมาโรงเรียนสัปดาหละ 
2-5 วัน (รอยละ 40-100 ) 

2. ระยะการใชเทคนิคการจัดการพฤติกรรม (B) ครูดําเนินการทดลองโดย 
     2.1 ครูบอกใหเด็กชายเอ ทราบวาพฤติกรรมไมมาโรงเรียนเปนพฤติกรรมที่จะทําให 

นักเรียน เรียนไมทันเพื่อนและเปนแบบอยางที่ไมดีกับเพื่อน นักเรียนควรแกไขพฤติกรรม ดังน้ัน  
เด็กชายเอ จะตองใหความรวมมือกับครูในการแกไขพฤติกรรม 
                    2.2 ครูทําสัญญาเงื่อนไขกับเด็กชายเอ วา เมื่อนักเรียนไมมาโรงเรียนติดตอกัน 2-3 
วันใน 1 สัปดาหครูจะตัดคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค 1 คะแนนและไมพิจารณาใหทุนการศึกษา 
และถานักเรียนมาโรงเรียนเปนประจําสม่ําเสมอจะไดรับคําชมเชยและการพิจารณาใหทุนการศึกษา 
                   2.3 เริ่มดําเนินการทดลองใชสัญญาเงื่อนไขเปนระยะเวลา 10 สัปดาห 50วัน 
    2.4  ครูสังเกตพฤติกรรมและบันทึกพฤติกรรมไมมาโรงเรียนของเด็กชายเอพบวา                
มีพฤติกรรมไมมาโรงเรียนลดลงเหลือจากสัปดาหละ 2 วัน (รอยละ 20 ) จนกระทั่งมาโรงเรียนทุกวัน  
ดังรายละเอียดในตาราง 16 และภาพประกอบ 13 
 
ตาราง 16  ความถ่ีของพฤติกรรมไมมาโรงเรียนของเด็กชายเอ  

   สัปดาหที ่
แบบแผน 
การทดลอง. 

รอยละของจํานวนวันที่นักเรียนไมมาโรงเรียนใน 1 สัปดาห 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 เฉลี่ยรอยละ 

A 40 60 100 80 100      76.00 
B 40 0 40 0 20 20 0 0 0 0 12.00 
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                    ภาพประกอบ 13  พฤติกรรมไมมาโรงเรียนของเด็กชายเอ  

จากภาพประกอบ 13   พบวา  เด็กชายเอ มีพฤติกรรมไมมาโรงเรียนในระยะเสนฐาน (A)        
รอยละ  40-100 ของจํานวนวันในสัปดาห  ในชวงการจัดกระทํา (B) มีพฤติกรรมไมมาโรงเรียน      มี
แนวโนมลดลงเรื่อย และในสัปดาหที่ 7-10 เด็กชายเอมาโรงเรียนทุกวัน  แสดงวา  การใชสัญญา
เงื่อนไขสงผลใหนักเรียนมีพฤติกรรมไมมาโรงเรียนมีแนวโนมลดลงและหมดไป 

 

 

 
 

ตัวอยางที่ 3 

เรื่อง  การจัดการพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  ดวยการใช
เบี้ยอรรถกร  

ตัวแปรตน   ไดแก  เบี้ยอรรถกร 
ตัวแปรตาม   ไดแก พฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอน 
กลุมตัวอยาง  นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 3 คน 
นิยามศัพทเฉพาะ 

การพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอน   หมายถึง  การกระทําที่นักเรียนแสดงออกมาแลวทําให
เพื่อนเกิดความรําคาญ  และเปนอุปสรรคตอการเรียนการสอน ไดแก  ชวนเพื่อนทํากิจกรรมอยางอื่น  
บังคับใหเพื่อนทําอยางอื่น   การเลาเรื่องตาง ๆ ใหเพื่อนฟง  ในขณะที่ครูกําลังสอน หรือใหทํา
กิจกรรม  

เบี้ยอรรถกร หมายถึง การใหการเสริมแรงดาว 1 ดวงเมื่อนักเรียนไมพูดขัดจังหวะในขณะที่
ครูสอนในเวลา 1 ช่ัวโมง  และเมื่อสะสมครบ 10 ดวง สามารถนําไปแลกพวงกุญแจ 1 อัน และถา
สะสมได 20 ดวง สามารถนําไปแลกซีดีนักรองคนโปรด 1 อัลบั้ม  

   พฤติกรรมกอกวนช้ันเรียน 
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รูปแบบการวิจัย   การวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว แบบเสนฐานเด่ียว ชนิด  A-B-A 
วิธีบันทึกขอมูล   บันทึกความถ่ี หมายถึง จํานวนครั้งที่นักเรียนแสดงพฤติกรรมพูดขัดจังหวะใน
ขณะที่ครูสอน 1 ช่ัวโมง 
ระยะเวลาท่ีใชในการจัดการพฤติกรรม   16  พฤษภาคม  2550  ถึง 7  กันยายน  2550 
ขั้นตอนการทดลอง 

1. ระยะเสนฐาน (A) ครูสังเกตและบันทึกความถ่ีของพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครู
สอนของนักเรียนทั้ง 3 คน เปนระยะเวลา  5 วัน พบวา เด็กชายโอ พูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอน 
จํานวน 11-16 ครั้ง  เด็กชายต้ัมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอน จํานวน  10-16 ครั้ง และเด็กชายตุย 
พูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอน จํานวน 12-15 ครั้ง    

2. ระยะการใชเทคนิคการจัดการพฤติกรรม (B-Treatment) ครูดําเนินการทดลองโดย 
     2.1 ครูบอกใหนักเรียนทั้ง 3 คน ทราบวาพฤติกรรมพูดขัดจงัหวะในขณะที่ครูสอนเปน

พฤติกรรมที่ขัดขวางการเรียนของเพื่อนในช้ันเรียน  กอใหเกิดความนารําคาญ และสูญเสียโอกาสใน
การเรียนทั้งของเพื่อนและตนเอง นักเรียนทั้ง 3 คนจะตองใหความรวมมือกับครูในการแกไข
พฤติกรรมที่เปนปญหา 

2.2 ครูทําความตกลงกับนักเรียนทั้ง 3 คนวา จะใหดาว 1 ดวงเมื่อนักเรียนไมพูด
ขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนเปนเวลา  1 ช่ัวโมง  และเมื่อสะสมครบ 10 ดวง สามารถนําไปแลกพวง
กุญแจ 1 อัน และถาสะสมได 20 ดวง สามารถนําไปแลก ซีดีนักรองคนโปรด 1 อัลบั้ม (นักเรียนเปน  
ผูเลือกเองตามความตองการ) 
                     2.3 เริ่มดําเนินการทดลองใชการเสริมแรงดวยเบี้ยอรรถกรเพื่อแกไขพฤติกรรมพูด
ขัดจังหวะในขณะที่ครูสอน เปนระยะเวลา 20 วัน 

     2.4  ครูสังเกตและบันทึกความถ่ีของพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนของ
นักเรียนทั้ง 3 คน พบวา  เด็กชายโอ  มีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนลดลงจาก 8 ครั้ง 
เหลือ 5 ครั้ง เด็กชายต้ัม มีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนลดลงจาก จํานวน  8 ครั้งเหลือ 5 
ครั้ง  และเด็กชายตุยมีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนลดลงจาก จํานวน 10 ครั้ง    เหลือ  5  
ครั้ง 

 3. ระยะ (A) ครูหยุดการใหแรงเสริมดวยเบี้ยอรรถกร แลวสังเกตและบันทึกความถ่ีของ
พฤติกรรมของนักเรียนทั้ง 3 คนเปนระยะเวลา 5 วัน พบวา เด็กชายโอมีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะใน
ขณะที่ครูสอนเพิ่มข้ึนจากจํานวน  4 ครั้งเปน 7 ครั้ง  เด็กชายต้ัมมีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่
ครูสอนเพิ่มข้ึนจากจํานวน  4 ครั้งเปน 8 ครั้ง และเด็กชายตุยมีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครู
สอนเพิ่มข้ึนจากจํานวน 5  ครั้งเปน 9  ครั้ง ดังรายละเอียดในตาราง 1-4  และภาพประกอบ 1-3 

 ตาราง 1 ความถ่ีของพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนของนักเรียน 3 คนในระยะเสนฐาน  
         วัน 
นักเรียน 

จํานวนครัง้ของพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอน 
เฉลี่ย 

1 2 3 4 5 
โอ 14 16 13 11 11 13.00 
ต้ัม 13 16 11 10 11 12.20 
ตุย 14 13 15 12 13 13.40 
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 ตาราง   2     ความถ่ีของพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนของนักเรียน 3 คนในระยะการทดลอง  
              วัน 
นักเรียน 

จํานวนครั้งของพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอน 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

โอ 8 8 5 6 5 7 7 5 6 7 
ต้ัม 7 7 6 8 6 5 5 6 6 5 
ตุย 6 5 7 10 5 8 6 8 7 8 

ตาราง 3 
        วัน 

นักเรียน             
จํานวนครั้งที่มีพฤติกรรมการพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนใน 1 ช่ัวโมง 

 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 เฉลี่ย 
โอ 6 7 7 7 5 7 6 6 6 6 6.35 
ต้ัม 6 6 5 7 5 7 7 7 6 7 6.20 
ตุย 7 8 6 7 8 8 7 7 8 8 7.20 

 
ตาราง   4   ความถ่ีของพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนของนักเรียน 3 คนในระยะ ติดตามผล  
        วัน 
นักเรียน 

จํานวนครั้งของพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอน 
เฉลี่ย 

1 2 3 4 5 
โอ 6 6 7 6 4 5.8 
ต้ัม 4 7 8 7 8 6.8 
ตุย 5 8 8 9 9 7.8 

 

0       1            3           5           7            9           11        13          15         17         19          21          23          25          27         29          31         

คร้ัง
A

5

10

20

15

B
25

วัน

A

 
ภาพประกอบ  1 พฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนของเด็กชายโอ 

จากภาพประกอบ 1 พบวา เด็กชายโอ มีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนของนักเรียน
ในระยะเสนฐาน (A) วันละประมาณ 13 ครั้ง  ในชวงการจัดกระทํา(B) มีจํานวนพฤติกรรมพูด

ขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนลดลงเฉลี่ยวันละ 6.35  ครั้ง เมื่อหยุดการจัดกระทํา (A) มีจํานวน
พฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนเฉลี่ยวันละ  5.8 ครั้ง  แสดงวา การใชเบี้ยอรรถกรสงผลให
นักเรียนมีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนลดลงประมาณรอยละ 50 
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0       1            3           5           7           9          11         13          15         17         19          21         23          25         27         29          31         วัน

ครั้ง
A A

5

10

20

15

B
25

ภาพประกอบ 2  พฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนของเด็กชายต้ัม 
 
จากภาพประกอบ 2  พบวา เด็กชายต้ัม มีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนในระยะเสน

ฐาน (A) วันละประมาณ 12.20 ครั้ง  ในชวงการจัดกระทํา(B) มีจํานวนพฤติกรรมพูดขัดจังหวะใน

ขณะที่ครูสอนลดลงประมาณวันละ  6.2  ครั้ง เมื่อหยุดการจัดกระทํา (A) มีจํานวนพฤติกรรมพูด
ขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนเพิ่มข้ึนประมาณวันละ  6.8  ครั้ง แสดงวา การใชเบี้ยอรรถกรสงผลให
นักเรียนมีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนลดลงประมาณ 50 
 

0       1            3           5           7           9          11         13          15         17         19          21         23          25         27         29          31         

ครั้ง

5

10

20

15

25

วัน

A AB

                                                                                                                             
ภาพประกอบ 3  พฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนของเด็กชายตุย 

จากภาพประกอบ 2  พบวา เด็กชายตุย มีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนในระยะเสน
ฐาน (A) วันละประมาณวันละ 13.40 ครั้ง   ในชวงการจัดกระทํา(B) มีจํานวนพฤติกรรมพูดขัดจังหวะ

ในขณะที่ครูสอนลดลงประมาณวันละ 7.20  ครั้ง เมื่อหยุดการจัดกระทํา (A) มีจํานวนพฤติกรรมพูด
ขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนเพิ่มข้ึนประมาณวันละ 7.80 ครั้ง  แสดงวา การใชเบี้ยอรรถกรสงผลให
นักเรียนมีพฤติกรรมพูดขัดจังหวะในขณะที่ครูสอนลดลงประมาณรอยละ  50 
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ตัวอยางที่ 4 

เรื่อง การจัดการพฤติกรรมทําใหผูอื่นไดรับความเจ็บปวดของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6                
โดยการควบคุมตนเอง 

ความสําคัญและปญหา 
เด็กชายซีเปนเด็กที่พอ-แมหยารางกันและมีครอบครัวใหม  อาศัยอยูกับปา ซึ่งมีนิสัย เกรี้ยว

กราด  ไมกลัวใคร และมักใชวิธีการลงโทษเด็กชาย ม ในลักษณะที่รุนแรง  เมื่อเด็กชายซีมาโรงเรียน
จะชอบรังแกเพื่อนที่ออนแอกวา  นักเรียนหญิง ดวยวิธีการที่รุนแรงวันละหลายครั้ง   ผูวิจัยจึงสนใจที่
จะศึกษาเพื่อชวยแกไขพฤติกรรมการทําใหผูอื่นไดรับความเจ็บปวดของเด็กชายซี ใหลดลงกอนที่จะ
เติบโตเปนเด็กเกเรและเปนนักเลงในอนาคต 
ตัวแปรตน  ไดแก การน่ังสมาธิ 
ตัวแปรตาม  ไดแก พฤติกรรมทําใหผูอื่นไดรับความเจ็บปวด 
กลุมตัวอยาง  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 1 คน 
นิยามศัพทเฉพาะ 
            การทําใหผูอื่นไดรับความเจ็บปวดและรําคาญ  หมายถึง  การกระทําตางๆที่ทําใหผูอื่นไดรับ
ความเจ็บปวดทั้งทางรางกายและจิตใจ เชน เอาไมฟาด การแกลงเดินชน ทําลายสิ่งของของผูอื่น 

การควบคุมตนเอง  หมายถึง การใหนักเรียนควบคุมตนเองโดยการน่ังน่ิงๆ ระงับสติอารมณ
ใหคิดถึงเหตุการณที่ตนเองกระทํา ครั้งละ 15 นาที 
รูปแบบการวิจัย  การวิจัยแบบกลุมตัวอยางเด่ียว แบบเสนฐานเด่ียว ชนิด  A-B 
วิธีบันทึกขอมูล   บันทึกความถ่ี  หมายถึง จํานวนครั้งที่เด็กทําใหนักเรียนคนอื่นไดรับความเจ็บปวด
ในเวลา 1 วัน   
ระยะเวลาท่ีใชในการจัดการพฤติกรรม    16 พ.ค. -30 มิถุนายน 2550 
ขั้นตอนการทดลอง 

1.ระยะเสนฐาน(A) ครูสงัเกตและบันทึกพฤติกรรมทําใหผูอื่นไดรับความเจ็บปวดและรําคาญ
กอนการใหน่ังสมาธิ 2 สัปดาห พบวา ภายใน1 วัน เด็กชายซี ทําใหนักเรียนคนอื่นไดรับความเจ็บปวด 
จํานวน 2-3 ครั้ง โดยการตีหัวเพื่อน  ตบหนา ชกทองใชหนังสือตีหัว  ดึงผม เปนตน  

2. ระยะการใชเทคนิคการจัดการพฤติกรรม (B) ครูดําเนินการทดลองเปนระยะเวลา  3 
สัปดาหโดย 

     2.1 ครูบอกใหเด็กชายซี ทราบวา พฤติกรรมทําใหผูอื่นไดรับความเจ็บปวดเปนพฤติกรรม
ที่ทําใหนักเรียนคนอื่นไดรับความเดือดรอน เด็กชายซีจะตองใหความรวมมือกับครูในการแกไข
พฤติกรรมของตนเอง  

   พฤติกรรมกาวราว 
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     2.2 ครูทําตกลงกับเด็กชายซี   ถานักเรียนแสดงพฤติกรรมทํารายผูอื่นครูจะใหนักเรียน
น่ังน่ิงๆ ระงับสติอารมณ ใหคิดถึง เหตุการณที่ตนเองกระทํา ครั้งละ  15 นาที 

     2.3  เริ่มดําเนินการทดลอง สังเกตและบันทึกความถ่ีของพฤติกรรมทําใหนักเรียนคนอื่น
ไดรับความเจ็บปวด ในระยะเวลา 1 วันของเด็กชายซี พบวา มีพฤติกรรมทําใหนักเรียนคนอื่นไดรับ
ความเจ็บปวดจํานวนลดลงบางแตความรุนแรงของพฤติกรรมลดลง เชน ใชเทาเข่ีย ฉีกสมุด  ทําทา
ทางกวน เปนตน ดังรายละเอียดในตาราง 1-2 และภาพประกอบ 1 

 ตาราง  1  ความถ่ีของพฤติกรรมการทําใหนักเรียนคนอื่นไดรับความเจ็บปวด ของ เด็กชายซ ี
                  ในระยะเสนฐาน (A) 
ครั้งที่/วัน/เวลา พฤติกรรมที่สังเกต ครั้ง/วัน 
16  พ.ค. 50 
เวลา 8.20 น. 
เวลา 12.30 น. 
เวลา 13.15 น. 
เวลา 15.35 น. 

 
ใชหนังสือตีหัวเพื่อนักเรียนหญิง 
ตบหนานักเรียนชายช้ัน ป.2 
กระชากสมดุเพื่อนนักเรียนหญิงขาด 
ใชฝามือตีศรีษะนองอนุบาล 

 
       

4 ครั้ง/วัน 

21 พ.ค.50 
เวลา8.20 น. 
เวลา 12.30 น 

 
ใชหนังสือตีหัวเพื่อนักเรียนหญิง 
ตบหนานักเรียนชายช้ัน ป.2 

 
   2 ครั้ง/วัน 

22 พ.ค.50 
เวลา10.25 น. 
เวลา12.35 น. 
เวลา 13.05 น. 

 
บวนนํ้าลายใสหนานักเรียนชายช้ัน ป.3 
ใชกําปนชกทองนักเรียนชาย ป.4 
ผลักนักเรียนหญิงช้ัน ป.1 

 
 
  3 ครั้ง ตอวัน 

23 พ.ค. 50 
เวลา 11.10 น. 

 
ฉีดนํ้าใสหนานองอนุบาล 

1 ครั้ง/วัน 

24 พ.ค. 50 
เวลา 8.10 น. 
เวลา 10.20 น. 

 
ผลักนองลมเพื่อแยงซื้อขนม 
ใชฝามือตีตบเพื่อนนักเรียนหญิง 

2 ครั้ง/วัน 

25 พ.ค. 50 
เวลา9.25 น. 
เวลา 12.25 น 

 
ดึงผมนองนักเรียนหญิงช้ัน ป.3 
เตะนักเรียนชายช้ัน ป.4      

2 ครั้ง/วัน 
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ตาราง  2   ความถ่ีของพฤติกรรมการทําใหนักเรียนคนอื่นไดรับความเจ็บปวด ของ เด็กชายซ ี  
                   ในระยะทดลอง (B) 
ครั้งที่/วัน/เวลา พฤติกรรมที่สังเกต ครั้ง/วัน 
4 มิ.ย.50 
เวลา 11.05 น. 
เวลา 15.45 น. 

 
ใชมือตบหลังนอง ป.3 
ฉีกสมุดงานเพื่อน 

2 ครั้ง/วัน 

5 มิ.ย.50 
เวลา 12.35 น. 
เวลา 15.40 น. 

 
ดึงผมเพื่อนนักเรียนหญิง 
ผลักรถจักรยานของเพื่อนใหลม 

2 ครั้ง/วัน 

6 มิ.ย.50 
เวลา 10.45 น. 

 
ใชเทาเข่ียรองเทาเพื่อน 

1 ครั้ง/วัน 

8 มิ.ย.50 
เวลา 15.40 น. 

 
ใชลิขวิดปายแขนเพื่อน 

1 ครั้ง/วัน 

11 มิ.ย.50 
เวลา 12.15 น. 
เวลา 15.45 น. 

 
ดึงถาดอาหารจากโตะ แกลงเพื่อนในกลุม 
ตีแขนเพื่อนนักเรียนหญิง 

 
2 ครั้ง/วัน 

14 มิ.ย.50 
เวลา 8.35 น. 

 
แกลงชนเพื่อนนักเรียนหญิง 

1 ครั้ง/วัน 

15 มิ.ย.50 
เวลา 13.05 น. 

 
ทําทาทางกวนใหเพื่อนโกรธ 

1 ครั้ง/วัน 

18 มิ.ย.50 
เวลา 12.40 น. 

 
แกลงเดินชนเพื่อนนักเรียนหญิง 

1 ครั้ง/วัน 

20 มิ.ย.50 
เวลา 12.20 น. 

 
ใชเทาเข่ียเทาเพื่อนรวมโตะอาหาร 

1 ครั้ง/วัน 

21 มิ.ย.50 
เวลา 15.35 น. 

 
ทําทาทางกวนใหเพื่อนโกรธ 

1 ครั้ง/วัน 

 

0       1            3           5           7            9           11        13          15         17               วัน

ครั้ง A B
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2

4

3

5

 
    ภาพประกอบ  1 พฤติกรรมทําใหผูอื่นไดรับความเจ็บปวดของ เด็กชายซี 
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 จากภาพประกอบ  1   พบวา เด็กชายซีทําใหผูอื่นไดรับความเจ็บปวดหรือรําคาญ ในระยะ
เสนฐาน (A) ประมาณวันละ 2-4 ครั้ง ในชวงการจัดกระทํา(B) มีพฤติกรรมทําใหนักเรียนคนอื่นไดรับ
ความเจ็บปวดคอยๆ ลดลงเหลือ 1 ครั้งตอวัน แสดงวา การควบคุมตนเอง สงผลใหนักเรียนมี
พฤติกรรมทําใหผูอื่นไดรับความเจ็บปวดหรือรําคาญมีแนวโนมลดลง 

ขอสังเกตจากการทดลอง   พฤติกรรมที่เปนปญหายังไมหมดไป แตมีพฤติกรรมลดลง คือ ความรุนแรง
ลดลงกอนการทดลอง มักจะกระทําใหผูอื่นเจ็บปวดโดยมุงไปที่ใบหนาและศรีษะ ระหวางการทดลอง
จะมุงไปที่ลําตัว  แขน และขา  นอกจากน้ีจํานวนครั้งในการกระทําตอผูอื่นลดลง 
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